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PERFIL PROFISSIONAL

ANALISE E CONTROLO DA  QUALIDADE
INDUSTRIAL

Cédigo |INPOO1_5 | Denominacéo

Nivel 5 Familia Profissional | Industria de Processo

Organizar a actividade do laboratorio, elaborar e aplicar procedimentos de
andlises fisicos, quimicos, fisico-quimicos microbiolégicos e instrumentais no

COMPETENCIA e , . - : .
ambito industrial, respeitando as normas de prevencdo de riscos laborais,
GERAL ~ . X R
proteccdo do meio ambiente, e actuando de acordo com as normas de
gualidade no laboratério.
N.© ‘ Denominacao ‘ Caédigo
Organizar e gerir a actividade do laboratério de analise e
1 . . ; UC79_5
controlo da qualidade industrial.
Elaborar e aplicar planos e procedimentos de
2 amostragem para analise e controlo da qualidade| UC80 5
industrial.
3 Elaborar e aplicar procedimentos de analise fisica. ucC81 5
UNIDADES DE
COMPETENCIA
4 Elaborar e aplicar procedimentos de analise quimica. uc82_5

Elaborar e aplicar procedimentos da andlise fisico-

100 ucs3 5
guimica.

6 Elaborar e aplicar procedimentos de analise instrumental. ucg4 5

Elaborar e aplicar procedimentos de analise

7 ; S
microbioldgica.

ucss5_5

Ambito profissional:

Este profissional exerce sua actividade em empresas, laboratérios publicos ou
privados de diferentes sectores onde seja necessério realizar ensaios fisicos,
fisico-quimicos, analises quimicas e instrumental em matérias e produtos
orientados para o controlo da qualidade e investigagdo bem como, naqueles
que seja preciso realizar provas microbiologicas e biotecnolégicas em areas
AMBIENTE ambientais ou alimentares, entre outras.

PROFISSIONAL

Sectores produtivos:

Inddstria quimica; inddstria alimentar; construcdo; inddstria mecanica;
metallrgica; industria transformadora; industria téxtil; industria farmacéutica e
cosmética; laboratorios de servicos e sectores produtivos cujos processos
requerem a utilizagdo ou producdo de matérias que advém da qualidade da
composicao fisico-quimica ou microbiolégica.
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PERFIL PROFISSIONAL

Ocupacdes e postos de trabalho relacionados:
— CNP-CV

= 3111.1 Técnico das ciéncias quimicas

— Classificacdo Nacional das Profissdes — IEFP Cabo Verde

= 311105 Analista de laboratério - Andlises quimicas
= 311110 Analista de laboratério - Andlises fisicas

— Outras ocupacdes propostas e ndo catalogadas

* Analista de laboratério microbiolégico.

*= Analista de laboratério de materiais.

» Analista de laboratério de industrias agro-alimentares.
= Analista de laboratério de industrias transformadoras.

= Analista de laboratério microbiolégico de aguas potaveis e
residuais.

= Analista de matérias-primas e acabamentos.
= Técnico em controlo de qualidade em indUstrias diversas.
» Técnico de ensaios de produtos de fabricacdo mecanica.

» Técnico de ensaios de materiais de construcgéo.
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UNIDADES DE COMPETENCIA (UC)

UC1: ORGANIZAR E GERIR A ACTIVIDADE DO LABORATORIO DE ANALISE E CONTROLO DA
QUALIDADE INDUSTRIAL

Cédigo: UC79 5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Planificar o trabalho do laboratério de analise e controlo da qualidade industrial
seguindo os sistemas e normas de qualidade estabelecidos, de protec¢cdo do meio ambiente e
de prevencdo dos riscos laborais.

CD1.1. O plano diario de trabalho do laboratério é elaborado segundo os objectivos gerais
estabelecidos pelo responsavel do laboratério.

CD1.2. As tarefas do laboratério séo atribuidas aos técnicos da equipa, segundo as competéncias
profissionais de cada um.

CD1.3. O plano de aplicacdo dos testes é realizado analisando, se os tempos de realizacao estéo
nos limites estabelecidos.

CD14. A implementacdo de instrucdes e procedimentos associados as certificagbes sé&o
ajustados aos planos estabelecidos.

CD1.5. O registo das informacdes produzidas € actualizado, utilizando meios informaticos
segundo os procedimentos estabelecidos.

CD1.6. As accdes necessarias em situacdes de emergéncia estdo previstas para actuar de forma
eficiente e segura.

CD1.7. As normas e medidas de proteccdo do meio ambiente estdo disponiveis para todas as
actividades que se realizam no laboratério.

CD1.8. A planificagdo do trabalho do laboratério é realizada seguindo normas de qualidade,
respeitando as regras de protec¢do do meio ambiente e de prevencao de riscos laborais.

EC 2: Elaborar, e aplicar planos de formacao para o pessoal do laboratorio, seguindo normas
de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e de prevencédo dos riscos laborais.

CD 2.1. Os planos de formacéo séo elaborados segundo as necessidades detectadas tais como
necessidades de pessoal, de aplicagdo de novas técnicas e tecnologias.

CD2.2. Os planos de formacao sdo aplicados e distribuidos segundo os programas e os planos
estabelecidos.

CD23. Os planos de formacéo sao avaliados para determinar as modificagfes necesséarias na
execucao ou actualizacdo dos conteddos dos mesmos.

CD24. O registo das actividades de formagdo mantém-se actualizado em sistema informatico
quando for necessério.

CD2.5. O treino do pessoal para situacdes de emergéncia é realizado de forma planificada
mediante simula¢des especificas.

CD 2.6. As accdes formativas estdo programadas para melhorar o cumprimento das medidas de
proteccdo ambiental.

CD2.7. A gestdo e aplicacdo dos planos de formacdo sdo realizadas seguindo normas de
qualidade, respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente e, de prevencédo de
riscos laborais.

EC 3: Elaborar manuais de procedimentos de analises e procedimentos de manutencdo de
instrumentos e aparelhos, supervisionar a sua utilizacdo seguindo normas de qualidade de
proteccdo do meio ambiente e, de prevenc¢do dos riscos laborais.

CD3.1. As instrugcbes e manuais de procedimentos sobre calibracdo/verificacdo, manutencéo,
testes entre outros, sdo elaborados e mantidos actualizados e, disponiveis para sua
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utilizacéo.

CD3.2. As instrucdes e procedimentos elaborados sdo verificados tendo em conta, os aspectos
relacionados com a ordem e a limpeza, a manipulagdo de matérias/equipas e, 0 uso dos
EPI.

CD 3.3. A utilizagdo dos manuais de procedimentos de analises é supervisionada, para assegurar
a realizacdo de boas praticas no laboratério e a fiabilidade das analises.

CD3.4. A aplicacdo dos procedimentos de calibragdo dos aparelhos é supervisionada, para
verificar a qualidade dos manuais e, assegurar o bom funcionamento dos aparelhos.

CD 3.5. Os procedimentos de andlises, calibracdo/verificacdo e manutencdo de instrumentos e
aparelhos, séo elaborados aplicando normas de qualidade no laboratério respeitando as
normas de prevencao de riscos laborais e, de protec¢cdo do meio ambiente.

EC 4: Gerir os recursos materiais do laboratério e controlar as existéncias para assegurar a
continuidade do funcionamento, respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente, e de
prevencao de riscos laborais.

CD4.1. Os reagentes, os materiais, 0s instrumentos e aparelhos estdo organizados e o0s
inventarios sédo actualizados.

CD4.2. Os produtos e materiais séo controlados e sédo solicitados a reposicdo dos mesmos em
caso necessario.

CD4.3. A gestéo do laborat6rio é efectuada aplicando critérios econémicos.

CD44. A manutencdo preventiva de aparelhos e meios auxiliares sdo realizados segundo
procedimentos e calendarios estabelecidos.

CD4.5. As normas de seguranca e higiene sdo aplicadas na manutengéo e uso de instrumentos e
equipamentos.

CD4.6. Os materiais de emergéncia e suas instrucbes de uso sdo actualizados e estédo
disponiveis para sua utilizacdo.

CD4.7. O funcionamento dos dispositivos de protec¢éo e deteccdo de riscos € comprovado com a
frequéncia estabelecida.

CD4.8. A caixa de primeiros socorros do laboratério é actualizada periodicamente comprovando
que o material permite actuar em caso de acidentes.

CD4.9. A gestdo dos recursos materiais do laboratério é realizada respeitando as normas de
prevencao de riscos laborais, de proteccdo do meio ambiente e sob critérios de qualidade.

Contexto profissional

Meios de producéo:

Equipamentos informaticos; Simuladores e equipamentos de treino; Meios audiovisuais e painéis de
informacado; Planos de analises e controlo de qualidade; Equipamentos de proteccao individual,
Dispositivos de proteccdo e deteccdo; Sistemas de seguranca de laboratério; Dispositivos de
urgéncia para primeiros auxilios ou resposta a emergéncias e, detectores ambientais.

Produtos e resultados:

Informacdo técnica com especificacdes de produtos; Normas de trabalho ou métodos estabelecidos e
procedimentos padrao de trabalho.

Histérico dos relatérios técnicos; Inventario de laboratério; Programas e materiais de cursos de
formagéo; Plano de emergéncia e seguranga do laboratdrio.

Informacéo utilizada ou gerada:

Procedimentos de controlo de qualidade; Documentagédo para a elaboracéo de relatérios; Métodos de
ensaios; Programacdo de acc¢bes de auditorias; Documentacdo de produtos e equipamentos;
Documentacéo de prevencéo e actuacbes em emergéncias; Normativa e legislacdo de seguranca e
meio ambiente; Documentos relacionados com manutencado preventiva e com registos de sistema de
qualidade.
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Registos de producdo; Registos de ensaio e analise; Manuais de normas; Manuais técnicos;
Catélogos de produtos quimicos e de material de laboratério; Relatérios de investigacdo e de
desenvolvimento tecnolégico, etc.
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UC2: ELABORAR E APLICAR PLANOS E PROCEDIMENTOS DE AMOSTRAGEM PARA

ANALISE E CONTROLO DA QUALIDADE INDUSTRIAL

Cédigo: UC80_5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Estabelecer os planos e os procedimentos de amostragem para operacdes de recolha
da amostra, seguindo normas de boas praticas no laboratério, de proteccdo do meio ambiente
e, de prevencdo dos riscos laborais.

CD1.1. Os momentos e a frequéncia de recolha das amostras sdo estabelecidos de acordo com
os procedimentos previstos nos planos de amostragem.

CD1.2. Os locais precisos de recolha das amostras sédo identificados por meio de diagramas ou
outros meios equivalentes.

CD1.3. A recolha e o acondicionamento da amostra sdo realizados com base nas suas
caracteristicas fisico-quimicas.

CD1.4. Os procedimentos de amostragem sdo baseados em métodos estatisticos que garantam
a representatividade das amostras.

CD1.5. O transporte, conservacdo e custédia das amostras sdo definidos seguindo protocolos,
para evitar a contaminac&o das amostras e garantir a fiabilidade dos resultados.

CD1.6. Os planos, os procedimentos e as instru¢des de recolha das amostras estéo disponiveis.

CD1.7. A elaboracdo dos planos e os procedimentos de amostragem séo realizados seguindo
normas de boas praticas no laboratério e respeitando as normas de proteccdo do meio
ambiente e de prevencéo dos riscos laborais.

EC 2: Elaborar e aplicar os métodos de preparagdo dos materiais para a colheita da amostra,
seguindo normas de boas praticas no laboratério, de proteccdo do meio ambiente e de
prevencéo dos riscos laborais.

CD 2.1. Os equipamentos necessarios para a amostragem séo preparados e verificados de acordo
com as caracteristicas da amostra a ser recolhida.

CD 2.2. Os materiais e reagentes sdo organizados para cada recolha da amostra segundo, as
condicbes da mesma tais como: quantidades minimas, instabilidade das substéncias,
entre outros condicionantes.

CD 2.3. Os diferentes métodos de amostragem disponiveis estdo validados e sdo escolhidos os
mais adequados as caracteristicas da amostra.

CD24. A informagdo aplicAvel ao método seleccionado esta disponivel nos manuais
correspondentes para serem consultados os dados técnicos.

CD2.5. As folhas de registo, etiquetas e outros materiais necessarios sdo preparados para a
identificacdo da mostra.

CD2.6. A preparacdo do material para a colheita é realizada seguindo normas de boas préticas no
laboratério e, respeitando as normas de protec¢cdo do meio ambiente e de prevencédo de
riscos laborais.

EC 3: Elaborar e aplicar procedimentos de recolha e identificagdo das amostras cumprindo
com os procedimentos estabelecidos e seguindo normas de qualidade de protec¢cdo do meio
ambiente e de prevencdo dos riscos laborais.

CD 3.1. As amostras sao recolhidas a partir das substéncias, materiais ou produtos, aplicando os
critérios estabelecidos.

CD3.2. A amostra respeita as quantidades minimas estabelecidas no procedimento para a
realizacdo das andlises.

CD 3.3. As amostras séo identificadas com indicacdo da data, hora, lote, tipo de amostra, entre
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outros, de forma a garantir a fiabilidade dos resultados.

CD 3.4. As amostras ndo utilizadas ou os restos das mesmas séo processadas de acordo com as
suas caracteristicas, antes da sua eliminagéo.

CD 3.5. O procedimento de amostragem é actualizado com os registos correspondentes.

CD 3.6. No registo de cada amostragem s&o identificados os factores que podem afectar a
incerteza dos resultados.

CD3.7. A recolha e identificacdo da amostra sdo realizadas seguindo normas de qualidade e,
respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente e de prevencdo dos riscos
laborais.

EC 4: Elaborar e aplicar procedimentos de conservacgao, transporte e entrega de amostras,
seguindo normas de qualidade de protec¢cdo do meio ambiente e de prevencdo dos riscos
laborais.

CD4.1. As amostras sdo conservadas de modo a garantir a integridade das mesmas.
CD4.2. As amostras séo transportadas respeitando as hormas de seguranca.

CD4.3. A Recolha, transporte, conservacdo e custddia da amostra é realizada seguindo o
protocolo.

CD4.4. A ficha de entrada é preenchida com indicacdo do produto, da data, da hora de entrada,
estado de chegada, numero, identificagdo do pessoal, entre outros, seguindo o0s
procedimentos estabelecidos.

CD4.5. As operagbes de conservacgdo, transporte e entrega das amostras é realizada seguindo
normas de qualidade e respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente e de
prevencéo de riscos laborais.

Contexto profissional:

Meios de producéo:

Materiais diversificados para a recolha das amostras; Espatulas; Tesouras; Pin¢as; Frascos; Placas
preparadas; Canos; Pipetas; Provetas; Copos; Sacos; Sondas; Etiquetas.

Instrumentos especificos para andlise na recolha das amostras (termdémetros, pH-metros, entre
outros).

Materiais de laboratério; Material de vidro; Plastico; Cortica; Borracha; Metal;, Material volumétrico
aforado e/ou calibrado; Reagentes proprios de condicionamento das amostras “in situ” (alcool, &cidos,
agua destilada, etc.).

Equipamentos de protecgdo individual (luvas, mdscaras, calgado, guarda-pd, entre outros);
Equipamentos e programas informaticos.

Produtos e Resultados:

Materiais e contentores esterilizados; Equipamentos calibrados; Amostras em estado sdélido, liquido e
gasoso de matérias-primas; Produtos acabados ou semiacabados e material de acondicionamento;
Aliquotas de amostras; Registos e documentos de amostras; Amostras de substancias bioldgicas;
Amostras de alimentos e bebidas; Dissolu¢des; Amostras de materiais.

Informacé&o utilizada ou gerada:

Boletins de ensaio com dados registados; Procedimentos escritos de limpeza e esterilizagdo de
materiais de amostragem, de transporte e de conservagdo das amostras.

Regulamento de boas praticas no laboratério; Referéncias bibliograficas especificas de amostragem;
Manuais e instrucdes de equipamentos; Registos de cada etapa de amostragem; Regulamento de
seguranca aplicavel; Documentos de registos de dados; Cronogramas; Fichas de amostragem;
Histérico de materiais.

10
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UC3: ELABORAR E APLICAR PROCEDIMENTOS DE ANALISE FiSICA

Cédigo: UC81_5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Elaborar e aplicar procedimentos de preparacdo das amostras adequando suas
condicdes a analise, seguindo normas de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e
prevencdo dos riscos laborais.

CD1.1. As amostras sao preparadas adequando-as ao tipo de aparelho de andlise e a propriedade
fisico-quimica a ser medida.

CD1.2. As amostras sao preparadas de acordo com a documentacédo especifica e regulamento
aplicavel as caracteristicas e periodicidade da analise.

CD1.3. As amostras sdo preparadas efectuando as operacdes basicas de desagregacgdo e/ou
dissolugdo da matéria.

CD14. A ficha da amostra € preenchida incluindo os dados de identificacdo apropriados
nomeadamente, data, lote, produto entre outros.

CD1.5. As mudancas significativas na amostra, quanto a forma, cor, numera¢do que possam ter
lugar durante sua preparac¢éo, séo registadas em suportes adequados.

CD1.6. A preparacdo das amostras € realizada seguindo normas de qualidade, respeitando as
regras de protec¢do do meio ambiente e de prevencgédo dos riscos laborais.

EC 2: Ajustar o equipamento as condi¢cdes da amostra, seguindo normas de qualidade, de
proteccdo do meio ambiente e de prevencao dos riscos laborais.

CD2.1. O estado de calibracdo dos instrumentos é verificado, ajustando-a se for necessario, a
propriedade fisico -quimica a ser medida.

CD2.2. A montagem do equipamento é realizada segundo 0 esquema e conexdo previsto,
comprovando previamente que funcionam correctamente.

CD 2.3. O instrumento de medida é escolhido em func¢éo da propriedade fisico-quimica e ao estado
fisico da amostra a medir.

CD2.4. O ajuste do equipamento é realizado seguindo normas de boas praticas no laboratério,
respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevencao dos riscos laborais.

EC 3: Realizar/supervisionar a identificagdo ou medida de pardmetros mediante as analises
fisico-quimicas, seguindo normas de qualidade, de protec¢do do meio ambiente e de prevencéo
dos riscos laborais.

CD3.1. A escala de leitura do instrumento de medida é escolhida para realizar a leitura nas
unidades e formas adequadas.

CD3.2. As tabelas de valores de constantes fisico-quimicas s&o utilizadas para identificar a
substancia analisada e avaliar o seu estado de pureza

CD3.3. O tratamento estatistico dos dados das leituras é realizado, utilizando as aplicacbes
informéticas apropriadas.

CD 3.4. Os resultados e a informagéo dos testes sdo comunicados nos formatos estabelecidos e
seguindo os procedimentos indicados.

CD 3.5. A limpeza e manutencéo preventiva dos materiais, instrumentos e equipamentos auxiliares
séo realizados no final dos testes.

CD 3.6. A identificacdo ou medida de parametros € realizada seguindo normas de qualidade e
respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevenc¢éo dos riscos laborais.
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EC 4: Realizar/supervisionar a identificacdo ou medida de parametros mediante ensaios fisicos,
seguindo normas de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e de prevencado dos riscos
laborais.

CD4.1. Aleitura do instrumento de medida é realizada nas unidades adequadas.

CD4.2. A guantidade e tipo de materiais necessarios para realizar as provas fisicas sédo preparados
em fungdo da amostra a analisar e do tipo de ensaio.

CD4.3. Os defeitos e as propriedades dos materiais sdo pesquisados efectuando ensaios
metalograficos, mecanicos e fisicos.

CD4.4. A comprovacao da medida é realizada mediante as andlises de uma série de amostras e,
em caso de discrepancia entre as diferentes leituras, procurar a origem das mesmas e
corrigir o defeito.

CD4.5. O teste é realizado dentro do limite do tempo previsto, minimizando perdas de materiais e
deterioracdo dos equipamentos.

CD4.6. Alimpeza e manutencédo preventiva dos equipamentos séo realizadas no final dos testes.
CD4.7. Os factores de incerteza séo identificados no registo de cada amostragem.

CD4.8. A identidade do pessoal responsavel pela realizacdo do teste e 0 acesso aos dados do
mesmo sdo registados, para comprovacdes posteriores.

CD49. A identificagdo ou medida de parametros é realizada seguindo normas de qualidade,
respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevencéo dos riscos laborais.
EC 5: Realizar ensaios fisicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos, bebidas, seguindo
as normas de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e de prevencdo dos riscos laborais
CD5.1. A aceitacdo da amostra é decidida aplicando procedimentos estabelecidos.
CD5.2. Os testes sdo realizados de acordo com a legislacao aplicavel.

CD5.3. Os testes sobre produtos, bebidas e matérias-primas alimentares séo realizados segundo o
tipo de matéria a analisar.

CD 5.4. As provas sobre produtos farmacéuticos séo realizadas segundo o tipo de produto.

CD 5.5. As provas fisicas para determinar a qualidade das aguas séo realizadas tendo em conta as
normas de qualidade das aguas.

CD5.6. Os ensaios fisicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos e bebidas s&o realizados
respeitando as normas de seguranca laboral, de qualidade e protec¢cdo do meio ambiente.

Contexto profissional:

Meios de producéao:

Instrumentos e aparelhos de medida dos parametros fisico-quimicos de substancias (aparelhos para
ponto de fusdo, aparelhos para ponto de ebulicdo, densimetro, refractdmetro, viscosimetro,
polarimetro, entre outros).

Materiais para as amostras; Materiais para identificacdo das mostras; Embalagens apropriadas (PVC,
vidro, etc.); Material de laboratério de ensaios; Equipamentos e programas informaticos.
Produtos e resultados:

Propriedades fisicas de substancias medidas; Substancias identificadas mediante as suas
propriedades fisicas; Medidas registadas e processadas; Relatorios de procedimento e resultados das
analises.

Informacéo utilizada ou gerada:

Procedimentos de ensaios fisicos; Métodos de calibragdo e operacao de instrumentos; Procedimentos
de registo de dados; Normas de seguranca ambiental.

Métodos de recolha das amostras e técnicas de preparagdo das amostras; Métodos estatisticos de
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apresentacdo de resultados; Procedimentos padrdo de ensaio; Boletins de ensaio com dados
registados em suporte electrénico.
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UC4: ELABORAR E APLICAR PROCEDIMENTOS DE ANALISE QUIMICA

Cédigo: UC82_5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Programar os testes analiticos a realizar para optimizar tempos e recursos e assegurar a
rastreabilidade dos resultados seguindo normas de qualidade, de protec¢cdo do meio ambiente
e de prevencdo dos riscos laborais.

CD1.1. As propriedades quimicas a determinar sdo definidas segundo o tipo de amostra e as
exigéncias requeridas na analise.

CD1.2. Os métodos analiticos sé@o seleccionados em funcao das substancias a analisar, a matriz
em que se encontram e a finalidade do controlo analitico.

CD1.3. O tempo requerido para cada etapa analitica e para a andlise total de cada amostra sdo
estabelecidos tendo em conta, 0 método a aplicar bem como, a natureza e estabilidade
das substancias a analisar.

CD1.4. Os recursos necessérios para levar a cabo as analises sdo previamente definidos,
registados e solicitados.

CD1.5. As instrucdes escritas séo preparadas incorporando as BPL (Boas Praticas de Laboratério)
para a realizacao das andlises, indicando as fontes utilizadas.

CD1.6. A preparagdo dos testes é realizada seguindo normas de qualidade e respeitando as
normas de protec¢cdo do meio ambiente e prevencéo de riscos laborais.

EC 2: Elaborar procedimentos para preparar reagentes e amostras para as determinacdes
analiticas, segundo a técnica instrumental seleccionada, seguindo normas de qualidade, de
proteccdo do meio ambiente e, prevencédo dos riscos laborais.

CD2.1. Os materiais utilizados para as andlises sdo seleccionados e preparados segundo as
exigéncias estabelecidas pelo método analitico a aplicar e a técnica instrumental
seleccionada.

CD2.2. Os reagentes sdo preparados nas concentracbes adequadas, tendo em conta as
qualidades e quantidades requeridas seguindo as normas de seguranga estabelecidas.

CD23. Os factores necessarios para o cdlculo final dos resultados sdo determinados na
preparacao das solugbes correspondentes.

CD2.4. Os reagentes sdo empacotados, codificados e etiquetados tendo em conta as condi¢des
de conservagdo dos mesmos e sua caducidade.

CD 2.5. As amostras e os alvos correspondentes, sdo submetidas a tratamento para prevenir as
possiveis interferéncias ou minimizar a influéncia das mesmas.

CD2.6. As amostras sdo acondicionadas aos requisitos de ensaio recolhendo as aliquotas
necessarias para garantir o niumero de réplicas analiticas, armazenando uma delas como
testemunha. O material a ser utilizado é esterilizado previamente.

CD2.7. A preparacdo dos reagentes e amostras é realizada seguindo normas de qualidade, e
respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevencéo dos riscos laborais.

EC 3: Elaborar e aplicar procedimentos de andlises quimicas para determinar os parametros
requeridos seguindo as boas préaticas de laboratério (BPL), e respeitando as normas de
proteccdo do meio ambiente e de prevencao dos riscos laborais.

CD 3.1. As operacdes basicas necessarias no processo analitico sdo realizadas sobre a amostra
acondicionada.

CD3.2. A presenca das substéncias a analisar, inorganicas e organicas é determinada mediante
ensaios directos, reaccBes especificas e provas de revisdo estabelecidos nos
procedimentos normalizados de trabalho.

CD 3.3. Os analiticos inorganicos e organicos sdo quantificados mediante métodos de andlises
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CD 34.

CD 3.5.

CD 3.6.

CD3.7.

CD3..

gravimétricos e volumeétricos.

As andlises qualitativas e quantitativas sdo realizadas segundo procedimentos escritos e
seguindo as boas préticas de laboratério (BPL).

Os dados gerados durante a realizacdo da andlise sdo registados imediatamente de forma
directa, exacta, legivel, datado e assinado.

As determinacdes analiticas sdo comparadas com material de referéncia (padrdo) para
comprovar a rastreabilidade.

Os residuos gerados séo tratados segundo os procedimentos estabelecidos, respeitando
as normas de proteccdo ambiental.

As execucdes das andlises quimicas sao realizadas respeitando as normas de prevencao
dos riscos laborais.

EC 4: Elaborar os relatérios das analises realizadas nos suportes indicados, avaliar os
resultados seguindo os procedimentos estabelecidos para sua transmissdo ou registo,
seguindo normas de qualidade no laboratorio e, respeitando as normas de protec¢gdo do meio
ambiente e de prevencéo dos riscos laborais.

CD 4.1.

CD4.2.
CD4.3.

CD 44.

CD 4.5.

CD 4.6.

Os dados obtidos da andlise e a realizacdo dos célculos correspondentes para a obtencéo
do resultado final nas unidades adequadas sdo registados nos suportes previstos.

Os resultados sé@o apresentados com os intervalos de incerteza calculados.

A aceitacéo ou rejeicao dos resultados analiticos se baseia nos critérios estabelecidos nos
manuais correspondentes, incluindo um sistema de comprovacéo de dados.

O relatorio técnico é redigido segundo as especificagBes definidas pelo cliente, revelando
0s resultados com a maior clareza, aplicando procedimentos de qualidade estabelecidos.

A documentacé@o é armazenada em suportes adequados, conservando-a durante o tempo
gue o laboratorio considere oportuno.

A elaboracdo dos relatérios é realizada seguindo normas de boas praticas no laboratério,
respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente e, de prevencdo dos riscos
laborais.

EC 5: Realizar ensaios Quimicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos, bebidas,
seguindo as normas de qualidade, de protec¢cdo do meio ambiente e, de prevencéo dos riscos

laborais.

CDS5.1.

CD5.2.
CD5.3.

CD5.4.
CD5.5.

CD 5.6.

CD5.7.

A aceitacdo da amostra é decidida aplicando procedimentos estabelecidos.
Os testes sao realizados de acordo com a legislacéo aplicavel.

Os testes sobre produtos alimentares e matérias-primas alimentares séo realizados
segundo o tipo de matéria a analisar.

As provas sobre produtos farmacéuticos sdo realizadas segundo o tipo de produto.

As provas quimicas para determinar a qualidade das &guas séo realizadas tendo em conta
as normas de qualidade das &guas.

Os testes sobre produtos, bebidas e matérias-primas alimentares sao realizados segundo
o tipo de matéria a analisar.

Os ensaios quimicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos e bebidas, séo
realizados respeitando as normas de seguranca laboral, de qualidade e proteccdo do meio
ambiente.

Contexto profissional

Meios de producao:

Material geral de laboratério: Materiais de vidro; Porcelana; Plastico; Cortica; Borracha; Metal;

celulosa.

Equipamentos e instrumentos gerais: Balancas; Estufas; Fornos; Placas aquecedoras; Banhos;
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Equipas para montagens especificas; Termémetros; Densimetros; PH-metros; Reagentes quimicos;
Padrdes para calibrar os equipamentos; Espécies quimicas primarias.

Papéis de filtro e papéis indicadores; Materiais auxiliares; Equipas de proteccgéo individual; Fichas de
seguranca de produtos; Materiais de seguranga; Caixas de primeiros socorros.

Equipa e programas informaticos; Fornecimentos auxiliares (gas, electricidade, vazio, agua destilada,
e outros); Contentores de residuos.

Produtos e resultados:

Relatérios com especificacbes analiticas dos resultados; Instrucdes e protocolos de trabalho; PNT
(Procedimentos Padréo de Trabalho); Histéricos dos relatérios técnicos; Amostras preparadas para
posteriores determinacdes analiticas; Residuos tratados e eliminados.

Informacéo utilizada ou gerada:

Métodos oficiais de andlises; Normas e legislacdo de referéncia; Manuais técnicos; Catalogos de
produtos quimicos e de material de laboratério; Relatérios de investigagbes e de desenvolvimento
tecnolégico e outros.

Documentacgdo para a elaboracéo de relatérios; Documentagdo de produtos e equipas; Documentos
relacionados com manutencao preventiva e com registos de sistema de qualidade.

Procedimentos de limpeza; Procedimentos de eliminacdo de residuos; Normativa e legislacdo de
seguranca e meio ambiental; Ficha de segurangca de produtos quimicos; Sistemas de proteccao
colectiva.
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UC5: ELABORAR E APLICAR PROCEDIMENTOS DE ANALISE FiSICO-QUIMICA

Cédigo: UC83_5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Elaborar e aplicar procedimentos para preparar a amostra, adequando suas condi¢cdes a
analise, seguindo normas de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e, de prevencéo dos
riscos laborais.

CD1.1. As amostras sdo preparadas adequando-as ao tipo de aparelho de analise e a
propriedade fisico-quimica a ser medida.

CD1.2. As amostras sdo preparadas de acordo com a documentagdo especifica e regulamento
aplicavel as caracteristicas e periodicidade da analise.

CD1.3. A preparacdo da amostra é realizada efectuando as operacdes béasicas de desagregacao
e/ou dissolucdo da matéria necesséria.

CD14. A ficha da amostra é preenchida incluindo os dados de identificacdo apropriados
nomeadamente a data, o lote, o produto, etc.

CD1.5. As mudangas significativas na amostra quanto a forma, cor, nhumeragdo, que possam
ocorrer durante sua preparacao, sao registados em suportes adequados.

CD1.6. A preparacdo da amostra é realizada seguindo as normas de qualidade, respeitando as
normas de protec¢cdo do meio ambiente e prevencéo dos riscos laborais.

EC 2: Elaborar e aplicar procedimentos para ajustar o equipamento as condi¢cfes da amostra,
seguindo normas de boas préticas no laboratério, de proteccdo do meio ambiente e, de
prevencédo dos riscos laborais.

CD 2.1. Os instrumentos sdo comprovados, verificando que o seu funcionamento esta correcto.

CD2.2. O estado de calibragdo dos instrumentos € verificado, ajustando-os se for necessério, &
propriedade fisico — quimica a ser medida para assegurar a fiabilidade das medidas.

CD2.3. A montagem do equipamento € realizada segundo esquema e conexdo aos Servigcos
auxiliares comprovando previamente que, estes funcionam correctamente.

CD24. O utensilio de medida é escolhido em fungdo da propriedade fisico-quimica a medir e ao
estado fisico da amostra.

CD 2.5. O ajuste do equipamento é realizado seguindo normas de boas praticas no laboratério, e
respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevenc¢éo dos riscos laborais.

CD2.6. Realizar e supervisionar a identificagdo ou medida de parametros mediante a analise
fisico-quimica, seguindo normas de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e, de
prevenc¢do dos riscos laborais.

CD2.7. A escala de leitura do instrumento de medida € escolhida segundo o intervalo da
magnitude a medir, para realizar a leitura nas unidades adequadas.

CD28. As tabelas de valores de constantes fisico-quimicas s&@o utilizadas para identificar a
substancia analisada e avaliar o seu estado de pureza.

CD29. O tratamento estatistico dos dados das leituras é realizado, utilizando as aplicaces
informaticas apropriadas.

CD 2.10. Os resultados e a informagcdo dos testes sdo comunicados nos formatos e vias
estabelecidos e concluida seguindo os procedimentos indicados.

CD 2.11. A limpeza e manutencédo preventiva dos materiais, instrumentos e equipamentos auxiliares
séo realizadas depois de serem finalizados os testes.

CD 2.12. A medida das propriedades fisico-quimicas é realizada seguindo normas de qualidade, e
respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevencdo dos riscos laborais.

EC 3: Realizar o registo e tratamento dos resultados das medidas, participar na interpretacéo

17



) Qualificagdo INP001_5
ANALISE E CONTROLO DA QUALIDADE INDUSTRIAL

dos mesmos e na pesquisa dos resultados fora dos limites esperados.

CD 3.1. As medidas obtidas sao registadas nos suportes estabelecidos - papel ou informatico, para
0 seu posterior tratamento, informando caso necessario por meio de relatério escrito.

CD3.2. A aceitagdo ou rejeicdo dos resultados analiticos é baseada nos critérios estabelecidos
nos manuais correspondentes, incluindo um sistema de comprovacédo de dados.

CD 3.3. Os resultados detectados fora da especificacdo, sdo pesquisados durante a investigacao
para detectar as fontes de erro e, determinar as medidas correctivas necessarias.

CD 3.4. O relatério técnico é redigido segundo as especificacdes definidas pelo cliente, indicando
gue a analise cumpre os principios de boas praticas de laboratério.

CD 3.5. A recolha, tratamento e pesquisa de dados sao realizados seguindo normas de qualidade,
respeitando as regras de proteccdo do meio ambiente e prevencao dos riscos laborais.

EC 4: Realizar ensaios fisico-quimicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos, bebidas,
seguindo as normas de qualidade, de proteccao do meio ambiente e de prevencéo dos riscos
laborais.

CD4.1. A aceitacdo da amostra é decidida aplicando procedimentos estabelecidos.
CD4.2. Os testes séo realizados de acordo com a legislacdo aplicavel.

CD4.3. Os testes sobre produtos, bebidas e matérias-primas alimentares séo realizados segundo
o tipo de matéria a analisar.

CD 4.4. As provas sobre produtos farmacéuticos séo realizadas segundo o tipo de produto.

CD 4.5. As provas fisico-quimicas para determinar a qualidade das aguas sao realizadas tendo em
conta as normas de qualidade das aguas.

CD4.6. Os ensaios fisico-quimicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos e bebidas séo
realizados respeitando as normas de seguranca laboral, de qualidade e protec¢cédo do meio
ambiente.

Contexto profissional

Meios de producéo:

Instrumentos e aparelhos de medida dos parametros fisico-quimicos de substancias (aparelhos para
ponto de fusdo, aparelhos para ponto de ebulicdo; densimetro, refractémetro, viscosimetro,
polarimetro, entre outros).

Instrumentos das amostras; Materiais para identificacdo das mostras; Embalagens apropriadas (PVC,
vidro, etc.); Material genérico de laboratério de ensaios; Equipamentos informaticos.
Produtos e resultados:

Medidas das propriedades fisico-quimicas das substancias; Substancias identificadas mediante suas
propriedades fisico-quimicas; Medidas registadas e processadas; Relatérios de procedimento e
resultados das andlises.

Informacé&o utilizada ou gerada:

Métodos de ensaios fisicos; Métodos de calibracdo e operacdo de instrumentos; Procedimento de
registo de dados; Normas de seguranca e de protec¢do ambiental.

Métodos e técnicas de preparacdo das amostras; Métodos estatisticos de apresentacdo de
resultados; Procedimentos padréo de ensaio. Boletins de ensaio com dados registados em suporte de
papel e/ou informatico.
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UC6: ELABORAR E APLICAR PROCEDIMENTOS DE ANALISE INSTRUMENTAL

Cédigo: UC84_5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Seleccionar o método de trabalho e a técnica analitica instrumental adequada a
substancia objecto de ensaio, seguindo normas de boas praticas no laboratério, de proteccéo
do meio ambiente e, de prevencdo dos riscos laborais.

CD1.1. Os parametros analiticos sao estabelecidos segundo os critérios requeridos na finalidade
da analise.

CD1.2. Os possiveis métodos e técnicas instrumentais sdo seleccionados depois de conferir a
documentacao adequada de acordo com a substancia quimica a analisar.

CD1.3. O método e a técnica dos utensilios utilizados sdo determinados de acordo com as
exigéncias requeridas para a analise.

CD1.4. Os recursos necesséarios para realizar as andlises estdo previamente identificados,
registando as necessidades com antecedéncia adequada.

CD1.5. Os tempos requeridos para o inicio de cada etapa analitica e, para a andlise total de cada
amostra sdo estabelecidos tendo em conta, o método a aplicar bem como, a natureza e
estabilidade das substancias.

CD1.6. As instrucbes escritas sao elaboradas incorporando as BPL para a realizacdo das
analises, indicando as fontes utilizadas.

CD1.7. A seleccdo do método de trabalho e técnica analitica é realizada seguindo normas de
boas praticas no laboratério, respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente e
prevencéo dos riscos laborais.

EC 2: Preparar reagentes e amostras para as determina¢des analiticas, segundo a técnica
instrumental seleccionada, seguindo normas de boas préticas no laboratério, de protecc¢ao do
meio ambiente e de prevencédo dos riscos laborais.

CD2.1. Os materiais utilizados para as analises sdo seleccionados e preparados segundo as
exigéncias estabelecidas pelo método analitico a aplicar e a técnica instrumental
seleccionada.

CD2.2. O material a ser utilizado é previamente preparado e condicionado para evitar
contaminagoes.

CD2.3. Os reagentes sdo preparados nas concentracbes adequadas, tendo em conta as
qualidades e quantidades requeridas seguindo as normas de seguranca estabelecidas.

CD24. O célculo final dos resultados € determinado mediante a preparacdo das diluicbes
correspondentes.

CD 2.5. Os reagentes sdo ordenados, codificados e etiquetados de acordo com as condi¢cbes de
conservacgéo e caducidade dos mesmos.

CD2.6. As amostras e 0s seus constituintes sdo submetidos a tratamento, para prevenir as
possiveis interferéncias ou minimizar a influéncia das mesmas.

CD2.7. As amostras séo preparadas de acordo com 0s requisitos de ensaio tomando-se as
aliquotas necessarias para garantir o nimero de réplicas analiticas guardando uma delas
como testemunha.

CD28. A preparacao dos reagentes e da amostra é realizada seguindo normas de boas praticas
no laboratério e, respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevencao dos
riscos laborais.
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EC 3: Verificar o funcionamento, calibrar e ajustar os equipamentos e instrumentos ao tipo de
andlise e precisdo requerida de acordo com o método analitico seleccionado, seguindo
normas de boas praticas no laboratério, de proteccao do meio ambiente e, de prevencédo dos
riscos laborais.

CD 3.1.

CD3.2

CD3.3.

CD34.

CD 3.5.

CD 3.6.

Os equipamentos e instrumentos séo seleccionados tendo em conta o fundamento fisico-
guimico do método analitico utilizado.

A sensibilidade, a preciséo e a verificacdo dos limites dos equipamentos de medicdo séo
comprovados, assegurando que, sdo os adequados para o tipo de analise que se requer.

A estabilidade dos instrumentos de analise e, 0 ajuste dos dispositivos de medida séo
comprovados previamente a realizacao da analise.

Os equipamentos e aparelhos de medida sdo comprovados verificando se 0s mesmos
estdo localizados no lugar estabelecido, limpos, armazenados e sob as condi¢cdes de
conservagdo e manutengdo exigidas.

Os equipamentos de medicdo sdo verificados, calibrados e ajustados com padrbes de
referéncia do pardmetro a determinar, segundo as necessidades da andlise a realizar.

As operacbes de verificacdo, calibracdo e ajuste dos equipamentos sdo realizadas
seguindo normas de boas praticas no laboratério e, respeitando as normas de proteccéo
do meio ambiente e prevencéo dos riscos laborais.

EC 4: Realizar analises instrumentais seguindo procedimentos estabelecidos, respeitando as
normas de boas préaticas no laboratério, de proteccdo do meio ambiente e, de prevencéo dos
riscos laborais.

CD 4.1.

CD4.2.
CD4.3.

CD4.4.

CD4.5.

CD 4.6.

A amostra é preparada e introduzida no instrumento segundo os procedimentos
estabelecidos.

A leitura é realizada utilizando a escala adequada do instrumento de medida.

Os dados obtidos das leituras, sdo comprovados e verificados se estdo dentro dos limites
esperados.

Os dados séo analisados, e comparados com as leituras dos padrfes, para verificar as
discrepéancias e corrigir 0s erros se existirem.

Os residuos produzidos sado tratados e eliminados depois da realizacdo das analises,
respeitando as normas ambientais.

A realizacdo das analises instrumentais é feita seguindo normas de boas praticas no
laboratério e, respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e de prevencgéo dos
riscos laborais.

EC 5: Elaborar os relatérios das analises realizadas nos suportes indicados avaliando os
resultados, segundo os procedimentos estabelecidos e aplicando as normas de boas praticas
no laboratério, de proteccdo do meio ambiente e de prevencdo dos riscos laborais.

CD5.1.

CD5.2.
CD5.3.

CD54.

CD5.5.

CD 5.6.

Os dados obtidos da andlise e a realiza¢@o dos calculos correspondentes para a obtencéo
do resultado final nas unidades adequadas sado registados nos suportes previstos.

Os resultados sédo apresentados com os intervalos de incerteza calculados.

A aceitacdo ou rejeicdo dos resultados analiticos se baseia nos critérios estabelecidos nos
manuais correspondentes, incluindo um sistema de comprovacédo de dados.

O relatorio técnico € redigido segundo as especificacdes definidas pelo cliente
expressando os resultados com a maior clareza.

A documentacao produzida € armazenada e conservada nos suportes estabelecidos nas
condic¢des deliberadas no manual de procedimento de realizacéo de relatorio.

A elaboracao dos relatdrios é realizada seguindo normas de boas praticas no laboratorio
e, respeitando as normas de protec¢do do meio ambiente e prevencao dos riscos laborais.
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Contexto profissional

Meios de producéao:

Material de laboratorio: Materiais de vidro; Porcelana; Plastico; Cortica; Borracha; Metal; Celulosa.

Equipamentos e instrumentos gerais: Balangas; Estufas; Fornos; Destilador de &gua; Placas
aquecedoras; Banhos termostaticos; Equipamentos para montagens especificos; Material volumétrico
aforado e/ou calibrado.

Instrumentos de medida: Termometros; PH-metros; Balancas; Mandmetros; Valorizadores
automaticos; Reagentes quimicos; Padrdes para calibrar; Espécies quimicas primarias e materiais de
referéncia.

Equipas especificas de andlises e de técnicas instrumentais: Instrumentos de determinacdo por
métodos opticos; electroquimicos e cromatograficos.

Instrumentos de analise bioquimicos; Equipamentos e programas informaticos.

Equipamentos de protec¢éo individual: Fichas de seguran¢a de produtos; Materiais de seguranca;
Caixa de primeiro socorro.

Fornecimentos auxiliares: (gas, electricidade, vazio, agua destilada, e outros); Contentores de
residuos.

Produtos e resultados:

Registos e relatérios de ensaios e analises; Relatério de seguimento de produtos; Residuos tratados
e eliminados; Instru¢des de emergéncia e seguranca no laboratorio.

Informacéo utilizada ou gerada:

Métodos standards de andlises publicados; Procedimentos padréo de operacgéo; Protocolos; Métodos
analiticos instrumentais de tipo qualitativo e quantitativo; Métodos informaticos de tratamento de
dados, métodos estatisticos; Documentos de registo de dados (boletim de andlise, cromatogramas,
espectros) e resultados de identificagdo expressados na unidade e precisdo requerida; Tabelas de
tolerancia e erros admitidos.
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UC7: ELABORAR E APLICAR PROCEDIMENTOS DE ANALISE MICROBIOLOGICA

Cédigo: UC85_5 Nivel: 5

Elementos de competéncia (EC) e Critérios de Desempenho (CD)

EC 1: Planificar as actividades e preparar o espa¢o de trabalho (equipamentos, materiais
necessarios, reagentes, etc.) para a realizagcdo das andlises de acordo com o plano
estabelecido, seguindo normas de qualidade, de protec¢cdo do meio ambiente e de prevencéo
dos riscos laborais.

CD1.1. Arelacao de materiais, reagentes, meios de cultura, equipamentos, entre outros, elabora-
se em funcado da andlise a realizar.

CD1.2. Os materiais (recipientes destinados a conter os germes, instrumentos de sementeira e
transferéncia, etc.) sdo preparados, esterilizados e manipulados de forma a assegurar a
fiabilidade dos resultados.

CD1.3. As provas de controlo de esterilizacdo dos materiais e do ambiente de trabalho sdo
realizadas para assegurar a conformidade dos mesmos.

CD1.4. As operagbes de limpeza e esterilizacdo do ambiente de trabalho pelo uso de anti-
sépticos bacteriostaticos e bactericidas sao aplicados para evitar possiveis
contaminagoes.

CD1.5. As técnicas de esterilizacéo (esterilizagcao pelo calor, por filtragdo ou por radia¢des) sao
aplicadas segundo os meios de cultura, solugbes e material a serem utilizados em
microbiologia.

CD1.6. O prazo de validade da calibracdo dos equipamentos é verificado para assegurar que, 0s
equipamentos estao calibrados, e garantir a exactiddo e precisdo das medidas.

CD1.7. As temperaturas das estufas sdo reguladas e verificadas de acordo com as
especificacdes para cada microrganismo.

CD1.8. A planificacdo e preparacdo do espaco de trabalho para a realizacdo das andlises séo
realizadas seguindo normas de qualidade, respeitando as normas de proteccdo do meio
ambiente e, de prevencéo dos riscos laborais.

EC 2: Semear, incubar e controlar o crescimento microbiolégico, seguindo normas de
gualidade, e respeitando a normas de protec¢cdo do meio ambiente e de prevencao dos riscos
laborais.

CD 2.1. A etapa de enriquecimento e/ou a de pré-enriquecimento sao realizadas para garantir o
crescimento de microrganismos especificos.

CD2.2. A sementeira € realizada seguindo técnicas assépticas, para evitar contaminacoes.
CD 2.3. A sementeira € realizada utilizando os equipamentos de protec¢do pessoal adequados.

CD 2.4. Os parametros de incubacgéo sao fixados de acordo com o mono cultivo microbioldgico
desejado, segundo procedimentos estabelecidos.

CD 2.5. Os parametros de incubacédo (temperatura e tempo de incubacéo, tipo de atmosfera,
entre outros) séo controlados segundo protocolo.

CD 2.6. As diluicbes necessarias séo realizadas para realizar a contagem das colonias, seguindo
os procedimentos estabelecidos.

CD2.7. As operacdes para semear, incubar e controlar o crescimento microbiolégico sao
realizadas sob normas de qualidade e respeitando as normas de protec¢cdo do meio
ambiente e de prevencao dos riscos laborais.

EC 3: Realizar a contagem e a expressdo dos resultados, seguindo normas de qualidade e,
respeitando a normas de protec¢cdo do meio ambiente e de prevencéo dos riscos laborais.

CD 3.1. As técnicas de numeracdo ou contagem dos germes sdo feitas pelo método indirecto
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CD3.2.

CD3.3.

CD 34.
CD 3.5.

CD 3.6.

sobre meio solido em Caixas de Petri ou sobre meio liquido em tubos.

A leitura dos resultados é feita de acordo com a metodologia utilizada (medida de
resultados obtidos nas caixas de Petri e 0 método do nimero mais provavel).

Os estudos do erro associados ao método e material utilizado, sdo realizados e devem
ser considerados na apresentacgdo de resultados.

Os resultados séo registados e tratados utilizando suportes e aplicagfes adequados.

A informacdo, calculos e transferéncia de dados se processam mediante os suportes
informaticos estabelecidos.

As operacdes de contagem e a expressédo dos resultados séo realizadas sob normas de
qualidade respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente e de prevencdo dos
riscos laborais.

EC 4: Identificar microrganismos mediante bactérias de teste, provas fenotipicas rapidas ou
preparacdes microscopicas, seguindo as normas de qualidade, de proteccdo do meio
ambiente e, de prevencdo dos riscos laborais.

CD4.1.

CD4.2.

CD4.3.

CD 44.

CD 4.5.

Os microrganismos de referéncia séo isolados para sua sementeira nos meios de cultivo
especifico, de maneira a confirmar as suas caracteristicas.

O microscépio € manipulado com cuidado e precisdo, seguindo as instru¢ées do manual
de utilizagéo.

A preparacgédo e coloracdo dos microrganismos para observagdo microscopica sao feitas
de acordo com métodos estabelecidos.

Os testes que permitem a tipificagdo e confirmacdo dos microrganismos séo realizados
seguindo os procedimentos estabelecidos.

As operacdes de identificacdo de microrganismos s&o realizadas respeitando as normas
de proteccdo do meio ambiente, de prevencao de riscos laborais, contaminacéo pessoal,
seguindo critérios de qualidade estabelecidos.

EC 5: Realizar ensaios de actividade bioldgica, seguindo as normas de qualidade, de
proteccdo do meio ambiente e, de prevencéo dos riscos laborais.

CD5.1.

CD5.2.

CD5.3.

CD5.4.

CD5.5.
CD 5.6.

CD5.7.

A actividade microbiana e a resisténcia a antimicrobiana dos microrganismos séo
pesquisadas aplicando procedimentos normalizados.

A biossintese de vitaminas e outros factores de crescimento sdo determinados mediante
provas de crescimento de microrganismos.

Os ensaios bioquimicos aplicam-se para a deteccdo de actividades enzimaticas nos
microrganismos, seguindo os protocolos estabelecidos.

z

A capacidade dos microrganismos para degradar substancias ou materiais € medida
mediante os ensaios de biodegradacao.

A obtencdo de massa critica é determinada mediante o emprego de fermentadores.

A viabilidade e a actividade bioldgica dos microrganismos sédo asseguradas através dos
ensaios nos fermentadores

Os ensaios de actividade bioldgica sao realizados respeitando as normas de proteccao do
meio ambiente, de prevencdo de riscos laborais, contaminacdo pessoal, seguindo
critérios de qualidade estabelecidos.

EC 6: Realizar ensaios microbiolégicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos,
bebidas, seguindo as normas de qualidade, de proteccdo do meio ambiente e de prevencao
dos riscos laborais.

CD6.1.
CD6.2.
CD6.3.

A aceitacdo da amostra é decidida aplicando procedimentos estabelecidos.
Os testes sao realizados de acordo com a legislagao aplicavel.

Os testes sobre produtos alimentares e matérias-primas alimentares sao realizados
segundo o tipo de matéria a analisar.
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CD6.4. As provas sobre produtos farmacéuticos séo realizadas segundo o tipo de produto.

CD6.5. As provas microbiologicas para determinar a qualidade das aguas séo realizadas tendo
em conta as normas de qualidade das aguas.

CD6.6. Os testes sobre alimentos, aguas, produtos farmacéuticos ou bebidas sdo realizados
segundo o tipo de matéria a analisar.

CD6.7. Os ensaios microbiolégicos em alimentos, aguas, produtos farmacéuticos ou bebidas sao
realizados respeitando as normas de seguranca laboral, de qualidade e proteccdo do
médio ambiente.

EC 7: Validar os resultados obtidos nas analises interpretando os registos e realizando
célculos, seguindo as normas de qualidade, de protecgdo do meio ambiente e de prevencao
dos riscos laborais.

CD7.1. Os resultados sao analisados verificando se estdo dentro dos limites aceitaveis.
CD7.2. Os resultados séo interpretados seguindo procedimentos estabelecidos.

CD7.3. Os resultados sdo rejeitados quando ndo estdo em concordancia com 0s critérios
estabelecidos.

CD7.4. As causas de erro sdo analisadas. Em caso de rejeicdo, as accdes correctivas e/ou
preventivas séo implementadas.

CD7.5. Os resultados sdo registados utilizando os meios disponiveis, garantindo a seguranca e
confidencialidade dos mesmos.

CD7.6. A validacdo dos resultados é realizada seguindo as normas de qualidade, de proteccao
do meio ambiente e de prevencao dos riscos laborais.

Contexto profissional

Meios de producéo:

Todos os materiais do laboratério de microbiologia: (material de vidro, placas Petri, balancas e outros
instrumentos de pesagem, etc.); Instrumental de semeia; Equipamentos de incubacéo e esterilizacao;
Aquecedor; Equipamentos Opticos (lupa, microscOpio e seus acessoérios); Baterias de teste para
identificacdo; Material de recontagem microbiana.

Instrumentos de medida: Espectro fotémetros; Colorimetros; PH-metros; Balancas.

Computadores e software especifico; Padrdes de matérias-primas e produtos; Produtos quimicos
aplicados em microbiologia, nutrientes; Reagentes de tingir; Agitadores de placas; Sistemas de
electroforese (cubas, fontes de alimentacéo).

Produtos e resultados:
Preparacdes microscopicas; Meios de cultivo preparados; Microrganismos recontados; Substancias e
microrganismos identificados e/ou medidas de seus parametros.

Informacéo utilizada ou gerada:

Procedimentos de realizacdo das analises; Procedimentos de amostragem; Documentacao para a
elaboracao de relatérios; Relatérios; Fichas de Métodos de ensaio; Manuais de uso e manutencgéo de
aparelhos; Planos de seguranca no laboratério; Procedimentos de tratamento de residuos;
Procedimentos de actuacdo em emergéncias; Regulamentos.
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ANALISE E CONTROLO DA QUALIDADE

Cédigo INPO01_5 | Denominagéao INDUSTRIAL

Nivel 5 Familia Profissional [IndUstria de Processo

Duracédo indicativa (Horas) |[1.320

Denominacao

Organizar e gerir a actividade do laboratério de andlise e
1 ; . . UC79_5
controlo da qualidade industrial. -
Elaborar e aplicar planos e procedimentos de amostragem para
2 A . ) : UC80_5
andlise e controlo da qualidade industrial. -
Unidades de . . g
competéncia 3 Elaborar e aplicar procedimentos de analise fisica. ucCs81_5
4 Elaborar e aplicar procedimentos de analise quimica ucs82_5
5 Elaborar e aplicar procedimentos da analise fisico-quimica. uC83_ 5
6 Elaborar e aplicar procedimentos de analise instrumental ucsg4 5
7 Elaborar e aplicar procedimentos de analise microbiolégica. UC85_5

MODULOS FORMATIVOS UNIDADES FORMATIVAS
N.°  Denominagéo Cédigo Denominagéo
Qualidade no laboratério. (60 horas) UF76
Gestao © Aplicacdes informéticas para a gestdo e tratamento
ualidade no
1 Eaboratério. MF79_5 | de dados no laboratério. (60 horas) UF77
(150 horas) Seguranga e proteccdo do meio ambiente no UE78
laboratério. (30 horas)
Técnicas de Procedimentos e técnicas de amostragem. (60 horas) UF79
amostragem Amostragem, documentacdo, identificacdo e UESO
2 |para o controlo| MF80 5 [tratamento das amostras. (30 horas)
da qualidade. s reccio d - et
eguranca e protecgdo do meio ambiente no
(120 horas) laboratério. (30 horas) UF78
Propriedades e tratamentos dos materiais. (30 horas) UF81
Andlise fisica de AplicagGes da andlise fisica no controlo da qualidade. | g,
3 | materiais. MF81_5 | (60 horas)
(120 horas) Segurangca e proteccdo do meio ambiente no
L UF78
laboratério. (30 horas)
Fundamentos da analise quimica. (60 horas) UF83
A1 P Aplicacdes da analise quimica ao controlo da
Andlise Quimica
4 Q MF82_5 | qualidade. (90 horas) UF84
(180 horas)
Seguranca e proteccdo do meio ambiente no UE78
laboratério. (30 horas)
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Continuacao — Programa formativo

MODULOS FORMATIVOS ‘ UNIDADES FORMATIVAS
Denominagao
Fundamentos da analise fisico-quimica. (60 horas) UF85
Analise fisico- Aplicagdes da andlise fisico-quimica ao controlo da | gz
5 [quimica. MF83_5 | qualidade. (60 horas)
(150 horas) Seguranca e proteccdo do meio ambiente no UE78
laboratério. (30 horas)
Fundamentos da analise instrumental. (60 horas) UF87
Tecnicas Aplicacdes da andlise instrumental ao controlo da
instrumentais de . UF88
6 | analise. MF84_5 |qualidade. (120 horas)
(210 horas) Seguranga e proteccdo do meio ambiente, no UE78
laboratério. (30 horas)
Fundamentos da analise microbiolégica. (60 horas) UF89
Técnicas licacses d i icrobioloai o d
microbiolégicas Aplicagbes da analise microbiologica ao controlo da UE90
7 | de analise. MF85 5 |qualidade. (120 horas)
(210 horas) Seguranga e proteccdo do meio ambiente no UE78
laboratério. (30 horas)
MT_INPOO1 Médulo formativo em contexto real de trabalho (360 horas)
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MODULOS FORMATIVOS (MF)

MF1: GESTAO E QUALIDADE NO LABORATORIO

Caédigo: MF79_5 ‘ Nivel: 5 Duracéo: 150 Horas

Associado a UC79_5: Organizar e gerir a actividade do laboratério de andlise e controlo da
gualidade industrial

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo
= UNIDADE FORMATIVA 1: QUALIDADE NO LABORATORIO UF76
. APLICACOES INFORMATICAS PARA A GESTAO E
= UNIDADE FORMATIVA 2: TRATAMENTO DE DADOS NO LABORATORIO Ur77
= UNIDADE EORMATIVA 3: SEGURANCA E PROTECCAO DO MEIO AMBIENTE UE78

NO LABORATORIO

UNIDADE FORMATIVA 1: UF76 — Qualidade no laboratério(60 HORAS)

Capacidades (C) e critérios de avaliacdo (CA

C1l: Interpretar os planos de controlo de qualidade, aplicando critérios para organizar e
supervisionar as actividades do laboratério, utilizando os procedimentos padrédo de trabalho
como referéncia.

CA1.1. Aplicar os principios de qualidade e boas praticas na gestdo e organizacdo das
actividades do laboratério.

CA1.2. Aplicar procedimentos de avaliagdo da qualidade dos trabalhos do laboratério.

CA1.3. Identificar as relagbes organizativas e funcionais do departamento de controlo de
qualidade com os demais departamentos da empresa.

CA1.4. Valorizar o desenvolvimento e a aplicacdo de planos de trabalho para aperfeicoar as
actividades do laboratério e melhorar a qualidade dos servicos.

CA1.5. Organizar o trabalho diario do laboratério em fungdo de um programa estabelecido,
analisando as prioridades.
C2: Analisar as Boas Praticas do Laboratdrio ou outros sistemas de qualidade estabelecidos e
aplica-los em forma de instru¢fes para as tarefas do laboratorio.
CA 2.1. Descrever 0s objectivos das boas praticas de laboratério e os seus campos de aplicacéo.

CA22. Interpretar as boas praticas de laboratério mediante instrugbes escritas em forma de
procedimentos padrao de trabalho.

CA 2.3. Relacionar o conceito de procedimentos padrdo de trabalho, com a formagdo de um
programa de garantia de qualidade.

CA 2.4. Descrever a aplicagéo dos procedimentos de boas praticas de laboratério relativamente:
CA 2.5. Ao controlo e armazenamento de materiais, equipamentos e servi¢os.

CA 2.6. Ao controlo e manutencdo preventiva de equipamentos.

CA2.7. A metodologia do processo analitico.

CA28. A calibracéo de aparelhos e instrumentos.

CA29. A assisténcia técnica e documental ao cliente.

CA 2.10. Ao tratamento da documentagéo.

CA 2.11. Ao programa de custo de qualidade.
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CA 2.12. A redaccao de relatérios.

GESTAO E CONTROLO DE QUALIDADE

1. Principios béasicos da qualidade

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Qualidade no laboratério.

Controlo da qualidade.

Qualidade total.

Manuais e sistemas de qualidade no laboratério (ISO 9000, ISO 17025, BPL, etc.).

2. Garantia de qualidade

2.1.
2.2.
2.3.

Procedimentos padrao de trabalho.
Normas e Normalizacao.
Certificacdo e Acreditacéo.

2.4. Auditorias internas e externas.

3. Graficos de controlo por variaveis e atributos

3.1.Interpretagéo dos gréficos de controlo.

4. Métodos e técnicas de avaliacdo de trabalhos

4.1.Diagramas dos processos de trabalho.

. TECNICAS ESTATISTICAS E DOCUMENTAIS APLICADAS A ANALISE E CONTROLO DE

QUALIDADE DE PRODUTOS

1. Ensaios de significacdo; Avaliacdo da recta de regresséo: Residuais e bandas de confiancga;
Técnicas de documentacdo e comunicacdo; Técnicas de elaboracdo de relatérios; Calibragéo;
Materiais de referéncia; Controlo dos equipamentos de inspecc¢do; Medicdo e ensaio;
Calibracdo de instrumentos; Certificados de calibragéo.

ORGANIZACAO DO TRABALHO

EC 8: Rela¢bes no entorno de trabalho: técnicas de comunicagao
EC 9: Gestéo eficiente do tempo
EC 10: Dinamica dos grupos de trabalho.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF77 — Aplicagdes informatica para a gestao e tratamento de dados no

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Aplicar técnicas e utilizar aplicativos informaticos para o tratamento estatistico dos
resultados dos testes.

CA1.1. Aplicar conceitos estatisticos basicos aos resultados obtidos no laboratdrio.

CA1.2. Realizar ensaios de significacdo, comparando a precisdo e exactiddo de duas ou mais
amostras.

CA1.3. Definir o conceito de bandas de confianca, explicando a sua aplicacgéo.

CA1.4. Utilizar programas informaticos de tratamento estatistico de dados e de gestdo de
laboratérios.

CA1.5. ldentificar diferentes dispositivos para controlar instrumentos de analises mediante
programas de computador, utilizando o mais adequado.

Aplicac8es informéticas no laboratério:

Aspectos materiais e logicos do computador; A representacdo da informacéo; Organizacdo da
informacao; Software; Conceitos basicos e aplicativos principais (processador de texto, folha de
célculo, gestor de bases de dados); Aplicativo de gestdo documental para o laboratério; Catalogacao
de arquivos; Uso de programas de gestéo do laboratério; Uso de aplicativos de tratamento estatistico
de dados; Organizacao informética de laboratorio na identificacdo e codificacdo das amostras; Gestéo

e identificacédo de produtos quimicos; Nog¢bes de controlo de processo por computador; Redaccao de
relatorios.
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratorio (30

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos e a sua manipulacdo, e elaborar
medidas preventivas para suaincluséo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos conforme a reaccdo, identificando a simbologia de
seguranga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto ao embalado, etiquetado e transporte de
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacédo
segundo situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de seguranca relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padrdo de trabalho das medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicavel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratério, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental aplicaveis as operacdes de
laboratorio.

CA2.2. |dentificar os riscos ambientais proprios de cada area de trabalho, sua prevencdo e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢cdo e medidas estabelecidas para controlar os riscos.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas préticas,
simulagBes e emergéncias.

CA 2.5. Identificar e coordenar as ac¢les a realizar em caso de derrame ou emissdes.

CA 2.6. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em funcdo da categoria do
acidente.

CA 2.7. Descrever o uso dos equipamentos de protec¢cdo ambiental.

CA28. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substéncias no laborat6rio e seguir as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA29. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

1. Segurancano trabalho de laboratério:

As técnicas de seguranca; Andlise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Analise de riscos; Deteccdo, avaliacdo e ordenacéo de riscos; Estudo, implantacdo e
controlo de medidas de seguranca.

2. Prevencéo do risco do trabalho com produtos quimicos:

Embalado e etiquetado de produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precauc¢des na manipulacdo de reagentes quimicos.

3. Sistemas de prevencao de riscos no laboratério:

Prevencéo, deteccao e proteccdo em frente ao risco de incéndio; Tipos de extintores; Prevencéo e
proteccdo em frente ao risco de exploséo; Preven¢do do risco de contacto com a corrente eléctrica;
Prevencéo para a manutencdo das equipas; Uso de equipamentos de proteccao pessoal; Notificacdo
e registo de acidentes; Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratério;
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Zona de emergéncia; Seguranca nas instalacdes; Higiene no laboratério e proteccdo do meio
ambiente; Efeito sobre a salde das pessoas, técnicas de medicdo e valoragdo, técnicas de
prevencdo e proteccdo; Actuacdo em caso de contaminacdes (primeiros auxilios em frente a
contaminagfes quimicas e bioldgicas); Actuacdes em caso de corrosfes na pele ou nos olhos, em
caso de ingestdo de produtos quimicos e em caso de inalagéo.

4. Residuos de laboratorio:

Poluentes quimicos, fisicos e biolégicos; Prevencao de riscos ambientais no laboratério; Técnicas de
eliminagdo de mostras como residuos; Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante
dispositivos de deteccdo e medida.

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo
Espacos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

e O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptidéo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacéo pedagogica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

e O professor ou formador deve ter a formacdo técnica relacionada com os conteddos do
Médulo Formativo.

e O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao M6dulo Formativo.

Requisitos de acesso ao mddulo formativo

As condigbes de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n° 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n°® 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MF2: TECNICAS DE AMOSTRAGEM PARA O CONTROLO DA Q

Cdédigo: MF80_5 Nivel: 5 Duracgéo: 120 Horas

Associado a UC80_5: Elaborar e aplicar planos e procedimentos de amostragem para analise e
controlo da qualidade industrial.

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo

= UNIDADE FORMATIVA 1. PROCEDIMENTOS E TECNICAS DE AMOSTRAGEM UF79

m UNIDADE FORMATIVA 2:

m UNIDADE FORMATIVA 3:

AMOSTRAGEM, DOCUMENTAGAO, IDENTIFICAGAO UESO
E TRATAMENTO DAS AMOSTRAS
SEGURANGA E PROTECGAO DO MEIO AMBIENTE

NO LABORATORIO UF78

UNIDADE FORMATIVA 1: UF79 — Procedimentos e técnicas de amostragem (60 HORAS)
Capacidades (C) e critérios de avaliagdo (CA)

Cl: Analisar o processo de amostragem, explicando os procedimentos e recursos da cada
uma das suas etapas sequenciais.

CA1.1.

CA1.2.

CA1.3.

CA14.

CA15.

CA1.6.
CA1.T.

Determinar o tipo de ensaio a realizar na amostra concreta, localizar as informagdes a
respeito da mesma, a necessidade do seu controlo, os antecedentes analiticos e limites
consultando normas, legislacdo aplicavel, recomendacdes internacionais e bibliografia
especializada.

Analisar os critérios para decidir os momentos e a frequéncia de recolha das amostras e o0s
tempos maximos de demora até sua analise.

Descrever os instrumentos, materiais, equipamentos e reagentes a utilizar segundo o tipo
de substancia a analisar.

Estabelecer o procedimento de amostragem, indicando o local, o n° de amostras, o
tamanho das mesmas e os demais parametros para assegurar a homogeneidade e
representatividade.

Elaborar um fluxograma da amostragem com 0s pontos criticos a controlar, como a
adequada conservagdo das amostras, a gestdo dos residuos, as especificacdes de
seguranca e meio ambiente, entre outras, com 0s seus correspondentes recursos materiais
e pessoais.

Aplicar os procedimentos padrao de amostragem respeitando as normas de qualidade,

Registar a informacé@o do procedimento nos meios materiais estabelecidos que permitam
as suas posteriores revisdes e controlos.

C2: Descrever as técnicas béasicas de amostragem e aplicad-las a amostras de diferentes
natureza e estado.

CA21.

CA22.

CA23.

CA24.

Descrever os diferentes procedimentos de amostragem para as andlises frequentemente
requisitadas.

Estabelecer o nimero de amostras a recolher de acordo com o programa de amostragem
pré estabelecido pelos critérios estatisticos.

Comparar as técnicas de amostragem segundo a incerteza das determinagfes analiticas
requisitadas.

Analisar e aplicar os diferentes procedimentos para a recolha das amostras identificando
0s requisitos de transporte e conservacao.
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CA2.5. Explicar as caracteristicas das diferentes técnicas de amostragem e as prioridades
segundo critérios de qualidade, seguranca e custos.

1. Técnicas de amostragem:

Técnicas de recolha de amostras de ar, agua e outros liquidos, solidos de diferentes materiais
(alimentos, papel, metais, plasticos, etc.); Tipos de amostragem de ar e gases; Tipos de amostragem
em superficies; Tipos de amostragem em amostras liquidas; Tipos de amostragem em amostras
sélidas; Condicdo de manipulacgao, identificacdo e conservagao, transporte e armazenamento para
diferentes amostras.

2. Programas de amostragem:

Plano de 2 classes e de 3 classes; Curvas OC de um plano de amostragem; Planos Militar Standard
105; Niveis de Inspeccédo; Amostragem simples, dupla e mdltipla; Utilizacdo de tabelas; Planos de
amostragem por variaveis; Utilizacdo de tabelas Militar Standard 414; Critérios decisivos de
interpretacdo de resultados; Nivel de Qualidade Aceitavel; Prevencdo de erros mais comuns na
manipulagdo de uma amostra e célculo de incertezas nas amostragens.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF80 — Amostragem, documentacdo, identificacdo e tratamento das

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Analisar e aplicar os procedimentos de recolha e transporte das amostras e as condi¢cdes
que garantem arepresentatividade e a prevencao de contaminacdes cruzadas.

CA1.1. Descrever as contaminacdes enddgenas e exdgenas que podem afectar as amostras.

CA1.2. Analisar os procedimentos de recolha das amostras, os instrumentos utilizados e, as
precaucgdes para garantir a assepsia.

CA1.3. Descrever os procedimentos de codificacdo das amostras, citando as informacdes: o local,
a hora, o técnico, os utensilios, a quantidade, a identidade, a natureza e outros dados que
assegurem a identificacdo da mesma.

CA1.4. Analisar os procedimentos de transporte e conservacdo das amostras que garantam a
conservagdo das mesmas.
C2: Analisar e aplicar os procedimentos de documentacdo do processo de amostragem e de
registo dos dados.

CA 2.1. Descrever os métodos de identificacdo (cédigos numéricos, barras, etc.) das amostras que
permitam a sua rastreabilidade.

CA2.2. Analisar os critérios de aceitagdo e rejeicdo das amostras.

CA23. Descrever as condi¢des de acesso a documentacdo bem como a confidencialidade para o
uso da mesma.

CA24. Analisar a representatividade e homogeneidade das amostras mediante a aplicacdo de
procedimentos de qualidade.

CA 2.5. Analisar os procedimentos de documentacao para cada tipo de amostragem.

CA 2.6. Aplicar procedimentos e técnicas de arquivo a documentagdo para garantir rastreabilidade
da amostra.

1. Preparacéo de reagentes e materiais:

Célculos basicos de concentracBes; Preparacdo de misturas e calculos associados;
Acondicionamento de reagentes; Controlo dos materiais; Limpeza, desinfec¢do e esterilizacdo dos
materiais e equipamentos utilizados na recolha de amostras.

2. Calibragéo dos instrumentos utilizados na amostra:

Directrizes para calibracdo e controlos de calibracdo; Directrizes para a validagéo e verificacdo de
equipamentos.

3. Registo e controlo de normas de qualidade:

Critérios microbiologicos; HACCP; Normas ISO aplicadas a materiais de amostragem; Normas oficiais
de amostras de 4guas e alimentos a nivel estatal e comunitario; Normas de seguran¢a no manuseio
das amostras bioldgicas, equipamentos e reagentes; Normas para a eliminacdo de residuos
contaminados; Legislacdo nacional e internacional; Recomendacdes bésicas para a seleccdo de
procedimentos de amostragem do CODEX; Normas de Correcta Fabricacdo de Medicamentos (NCF).
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratério (30

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos e a sua manipulacdo e, elaborar
medidas preventivas para suaincluséo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos segundo sua reactividade, identificando a simbologia de
seguranga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto a embalagem, rotulagem e transporte de
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacédo
segundo as situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de seguranga relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padrdo de trabalho das medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicivel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratério, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental aplicaveis as operagées do
laboratorio.

CA 2.2. Identificar os riscos ambientais préprios para cada area de trabalho, sua prevencao e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢cédo e medidas estabelecidas para controlar os riscos.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas praticas e
simulag0es.

CA 2.5. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em fungéo da categoria do
acidente.

CA 2.6. Descrever o0 uso dos equipamentos de proteccado do meio ambiente.

CA2.7. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substancias no laboratdrio seguindo as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA 238. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

1. Segurancano trabalho de laboratério:

As técnicas de seguranca; Analise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Analise dos riscos; Detecc¢do, avaliacdo e ordenacéo dos riscos; Estudo, implantacdo e
controlo de medidas de seguranca.

2. Prevencéao dos riscos de trabalho com produtos quimicos:

Embalagem e rotulagem de produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precauc¢des na manipulacdo de reagentes quimicos.

3. Sistemas de prevencdo de riscos no laboratério:

Prevencéo, deteccéo e proteccdo dos riscos de incéndio; Tipos de extintores; Prevencao e proteccdo
em frente ao risco de exploséo; Prevencao do risco de contacto com a corrente eléctrica; Prevengédo
para a manutencdo das equipas; Uso de equipamentos de proteccdo pessoal; Notificacdo e registo
de acidentes; Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratorio; Zona de
emergéncia; Seguranga nas instalacdes; Higiene no laboratério e proteccdo do médio ambiente;
Efeitos sobre a salde das pessoas; Técnicas de medicdo e valoracdo; Técnicas de prevencdo e
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proteccdo; Actuacdo em caso de contaminacgdes: primeiros auxilios em frente a contaminacdes
guimicas e biologicas; ActuacBes em caso de corrosdes na pele ou nos olhos, em caso de ingestédo
de produtos quimicos e em caso de inalagao.

Residuos de laboratorio:

Poluentes quimicos, fisicos e bioldgicos; Prevencao dos riscos ambientais no laboratério; Técnicas de
eliminagdo das mostras como residuos; Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante
dispositivos de detecc¢ao.

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo

Espacos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

¢ O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptiddo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacao pedagdgica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

o O professor ou formador deve ter a formacéo técnica relacionada com os contetdos do Médulo
Formativo.

e O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao Médulo Formativo.

Requisitos de acesso ao médulo formativo

As condigbes de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n® 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n° 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MF3: ANALISE FiSICA DE MATERIAIS

Cdédigo: MF81_5 Nivel: 5 Duracéo: 120 Horas

Associado a UC81_5: Elaborar e aplicar procedimentos de analises fisicas.

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo

= UNIDADE FORMATIVA 1: PROPRIEDADES E TRATAMENTOS DOS MATERIAIS UF81

= UNIDADE FORMATIVA 2:

m UNIDADE FORMATIVA 3:

APLICACOES DA ANALISE FISICA AO CONTROLO UF82
DA QUALIDADE
SEGURANCA E PROTECCAO DO MEIO AMBIENTE

NO LABORATORIO UF78

UNIDADE FORMATIVA 1: UF81 — Propriedades e tratamentos dos materiais(30 HORAS)
Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1: Explicar o comportamento de um material, relacionando as suas propriedades fisicas e a
actuacdo dos agentes externos.

CA1.1.

CA1.2

CA1.3.

CA14.

CA15.

Identificar diferentes tipos de materiais, descrevendo a composicdo e caracteristicas
fisicas segundo o0 método utilizado.

Explicar as propriedades e aplicagbes de maior importancia perante os materiais mais
frequentes.

Descrever o comportamento dos materiais, explicando as alteracdes que sdo produzidas
pelos agentes externos nas propriedades fisicas e os factores que influenciam nessa
variacao.

Avaliar o efeito do processo de obtencdo do material mediante as suas propriedades,
analisando a fung&do dos componentes.

Descrever a influéncia das propriedades fisicas e quimicas de um material em relacdo ao
processo de deterioracao.

C2: Analisar diferentes tipos de tratamentos superficiais utilizados como protec¢cdo dos
materiais para evitar a sua deterioragao.

CA21.

CA22.

CA23.

CA24.

CA 25.

CA 2.6.

Classificar os diferentes tipos de tratamento dos materiais segundo o género do processo
utilizado para a sua proteccao, descrevendo as suas aplicacdes e uso.

Explicar os efeitos dos tratamentos térmicos ou termoquimicos nas propriedades dos
materiais.

Analisar as diferencas entre os processos de revestimento quimicos e electroquimicos,
descrevendo os procedimentos de aplicacdo da técnica.

Explicar outros processos superficiais de revestimentos, indicando as diferencas entre
eles.

Analisar os diferentes métodos de revestimento e aplicar o mais apropriado segundo o tipo
de deterioracédo a evitar.

Aplicar os ensaios fisicos, mecéanicos e metalograficos ao controlo dos tratamentos
superficiais, respeitando as normas de proteccdo do meio ambiente na eliminagdo dos
residuos utilizados nos revestimentos.
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1. Propriedades e ensaios de materiais:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Propriedades fisicas dos materiais: calor especifico, dilatacdo térmica, condutividade
térmica, difusdo, condutividade eléctrica, magnetismo.

Ensaios fisicos: analise térmica, ensaios magnéticos, ensaios por métodos eléctricos,
ensaios com ultra-som, raios X.

Tratamento estatistico; Propriedades mecanicas; Propriedades elasticas e plasticas; Carga;
Esforco e tenséo.

Ensaios mecanicos: Traccdo, Compressao, (tensdo cortante) Flexdo; Torcdo; Dureza;
Fadiga; ensaios tecnoldgicos; testes de dureza.

2. Metais e Ligas:

Metalografia; Provetas metalogréaficas; Microscopio metalografico; Diagramas de fase; Andlise
metalografico; Propriedades fisicas; parametros; Tratamentos térmicos; Polarizacdo; Corrosédo; Tipos
e medida de corrosdo; Procedimentos de prevenc¢éo da corroséao.

3. Polimeros:

3.1.Sintese de polimeros; Estrutura; Propriedades e classificacdo; Comportamento térmico e

mecénico; Plasticos comerciais; Polimeros termoplasticos; Termo estavel; Reticulacao;
Vulcanizacdo; Adesivos; Fibras; Polimeros cristais liquidos; Revestimentos plasticos;
Pinturas; Vernizes; Lacas; Materiais compostos.

3.2.Ensaios em plasticos: Tracgdo; Dureza; Desgaste; Resisténcia quimica; Envelhecimento;

combustibilidade; transparéncia; viscosidade.

4. Tratamentos superficiais:

4.1.

4.2.
4.3.
4.4.

Revestimentos electroliticos: por conversdo, por imersdo em quente, metalizagdo, tintas,
plasticos, esmaltes, chapeamento.

Preparacao de superficies para o revestimento.

Variagdo das propriedades dos materiais com os tratamentos superficiais.

Aplicacdes em diferentes indlstrias. Realizacdo de ensaios elementares de tratamentos
superficiais.

5. Outros tipos de materiais:

5.1. Materiais ceramicos: Estrutura e Propriedades; Comportamento térmico e mecanico; Tipos de

materiais ceramicos; Ensaios; Vidros; Propriedades.

5.2. Materiais para a construgdo: Cimento; Ceramicas tradicionais.
5.3.Madeira e cortica. Propriedades, tipos e ensaios.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF82 — Aplicacdes da analise fisica no controlo da qualidade (60 HORAS

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Relacionar os instrumentos, 0s equipamentos e as técnicas empregadas na realizacao de
ensaios fisicos com os parametros a medir.

CA1.1.

CA1.2

CA13.

CA14.

CA15.

Relacionar os diferentes tipos de estruturas dos materiais com as propriedades que lhes
conferem.

Descrever os diferentes testes de materiais explicando seus fundamentos cientificos e
técnicos.

Deduzir os parametros para pesquisar e o0 método a utilizar segundo a periodicidade e a
precisdo do ensaio e das condi¢cdes da amostra.

Interpretar esquemas basicos de instrumentos de medicao, descrevendo as caracteristicas
técnicas essenciais dos componentes e determinacdo das suas funcoes.

Organizar as operacdes de manutencdo dos aparelhos e equipamentos, assegurando que
0S mesmos se encontram sempre em condi¢des de uso.

C2: Realizar testes de parametros fisicos, aplicando procedimentos de qualidade no
laboratério para garantir a fiabilidade e representatividade das medigdes.

CA21.

CA22

CA23.

CA24.

CA 25.

CA 2.6.

Identificar as condi¢cdes necessarias para adequar cada amostra ao tipo de instrumento,
aplicando técnicas de preparagdo das amostras de acordo com o parametro fisico e o tipo
de ensaio a realizar.

Analisar os procedimentos de calibracdo de instrumentos e equipamentos, segundo a
propriedade a medir e o instrumento a utilizar.

Elaborar e aplicar procedimentos de medicdo de propriedades fisicas de materiais,
garantindo a fiabilidade dos mesmos.

Preparar provetas de diferentes materiais e realizar ensaios fisicos de medigbes de
propriedades e caracterizacdo de materiais.

Preparar provetas metalograficas de diferentes materiais com diferentes tratamentos,
seleccionando o ataque mais adequado.

Realizar a observagdo microscopica das provetas metalograficas, elaborando conclusdes
com respeito a estrutura e propriedades do material.

C3: Validar os resultados obtidos nas provas, analisando os registos e elaborar os relatérios
correspondentes.

CA3.1.

CA3.2.

CA3.3.
CA34.
CA35.

CA 3.6.

Registar os dados obtidos nos suportes adequados, com as referéncias necessarias para
identificar o momento, o técnico, o instrumento e o tipo de andlise.

Processar os dados mediante aplicativos informaticos, e realizar as andlises estatisticas
necessarias.

Calcular os erros segundo o método e o instrumento utilizado no teste.
Interpretar quantitativamente e qualitativamente os resultados obtidos.

Analisar a coeréncia e validade dos resultados obtidos, aplicando critérios de aceitacao ou
rejeicdo estabelecidos, incluindo um sistema de comprovacao de dados.

Realizar relatérios técnicos das analises, seguindo os procedimentos estabelecidos

1. Amostras:

Tipos de mostras; Técnicas de preparacdo das mostras; Tipos de equipamentos e instrumentos
utilizados no laboratério de ensaios fisicos; Manutencéo e calibragdo de equipamentos.
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2. Ensaios fisicos:

Ensaios nédo destrutivos (E.N.D.); Ensaios mecanicos; Ensaios metalogréficas.

3. Tratamento dos resultados e interpretacdo dos mesmos:

Rastreabilidade: calculos e arquivo; Utilizacdo de tabelas, dados e graficos; Validade de resultados e
interpretacdo segundo tipos de materiais; Tratamento estatistico dos resultados.
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratério (30

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos e a sua manipulacdo e, elaborar
medidas preventivas para suaincluséo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos segundo sua reactividade, identificando a simbologia de
seguranga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto a embalagem, rotulagem e transporte de
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacédo
segundo as situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de segurangca relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padrdo de trabalho nas medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicavel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratdrio, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental aplicaveis as operacdes do
laboratorio.

CA2.2. Identificar os riscos ambientais proprios para cada area de trabalho, sua prevencao e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢cdo e medidas estabelecidas para controlar os riscos.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas préticas,
simulagBes e emergéncias.

CA 2.5. |dentificar as ac¢les a realizar e coordenar em caso de derrame-los ou emissoes.

CA 2.6. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em funcdo da categoria do
acidente.

CA 2.7. Descrever o uso dos equipamentos de protec¢cdo ambiental.

CA28. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substéncias no laborat6rio e seguir as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA29. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

1. Segurancano trabalho de laboratério:

As técnicas de seguranca; Andlise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Andlise dos riscos; Deteccao, avaliacdo e ordenacao de riscos; Estudo, implantacéo e
controlo de medidas de seguranca.

2. Prevencéo dos riscos no trabalho com produtos quimicos:

Embalagem e rotulagem dos produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precauc¢des na manipulacdo de reagentes quimicos.

3. Sistemas de prevenc¢ao dos riscos no laboratoério:

Prevencéo, deteccao e proteccdo em frente ao risco de incéndio; Tipos de extintores; Prevencéo e
proteccdo em frente ao risco de exploséo; Preven¢do do risco de contacto com a corrente eléctrica;
Prevencéo para a manutencdo das equipas; Uso de equipamentos de proteccao pessoal; Notificacao
e registo de acidentes; Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratério;
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Zona de emergéncia; Seguranca nas instalacdes; Higiene no laboratério e proteccdo do meio
ambiente; Efeito sobre a satde da pessoa; Técnicas de medi¢do e valoracdo; Técnicas de prevencéo
e proteccdo; Actuagcdo em caso de contaminagdes: primeiros auxilios em frente a contaminagdes
guimicas e biologicas; Actuacdes em caso de corrosfes na pele ou nos olhos, em caso de ingestao
de produtos quimicos e em caso de inalagao.

4. Residuos de laboratério:

Poluentes quimicos, fisicos e bioldgicos; Prevencao dos riscos ambientais no laboratério; Técnicas de
eliminagdo das mostras como residuos; Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante
dispositivos de detecc¢ao.

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo

Espacos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

e O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptiddo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacao pedagdgica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

e O professor ou formador deve ter a formacdo técnica relacionada com os contetdos do
Mddulo Formativo.

e O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao Médulo Formativo.

Requisitos de acesso ao madulo formativo

As condi¢fes de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n® 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n° 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MF4: ANALISE QUIMICA

Cdédigo: MF82_5 ‘ Nivel: 5 Duracéo: 180 Horas

Associado a UC82_5: Elaborar e aplicar procedimentos de analise quimica

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo
= UNIDADE FORMATIVA 1: FUNDAMENTOS DA ANALISE QUIMICA UF83
. APLICACOES DA ANALISE QUIMICA AO CONTROLO
= UNIDADE FORMATIVA 2: DA QUALIDADE UF84
= UNIDADE FORMATIVA 3: SEGURANCA E PROTECCAO DO MEIO AMBIENTE UE78

NO LABORATORIO

UNIDADE FORMATIVA 1: UF83 — Fundamentos da analise quimica(60 HORAS)

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1: Analisar os conceitos fundamentais da quimica e os métodos de determinac&o da natureza
quimica das substancias.

CA1.1. Formular e nomear produtos quimicos organicos e inorganicos, relacionando as suas
caracteristicas fisico-quimicas com as suas estruturas.

CA1.2. Analisar os principios fundamentais da quimica e sua aplicagdo nos métodos quimicos de
andlises.

CA13. Analisar as reacgBes quimicas, interpretando seus mecanismos de reac¢cdo e as suas
utilidades analiticas.

CA1.4. Interpretar o conceito de equilibrio quimico, estudando as varidveis e processos que
afectam o mesmo.

CA1.5. Analisar as principais leis quimicas e os métodos de célculo nas reac¢des quimicas.

CA 1.6. Interpretar os fundamentos e principais conceitos da quimica organica e sua aplicacdo nas
analises quimicas.

CA1.7. Aplicar procedimentos de andlise para deduzir a funcdo organica de uma amostra,
relacionando as suas propriedades quimicas com a sua estrutura.

CA1.8. Aplicar métodos analiticos e empiricos a reac¢gfes de mecanismos desconhecidos e
idénticos de comportamento quimico, nas mesmas condi¢des experimentais.

C2: Interpretar os diferentes métodos de andlises para escolher a aplicacdo do método mais
apropriado as determinacfes qualitativas e quantitativas requeridas, segundo as
caracteristicas das substancias.

CA 2.1. Relacionar os analiticos similares em diferentes matrizes, para satisfazer as necessidades
analiticas em diferentes sectores produtivos.

CA2.2. Descrever as determinacgdes qualitativas e quantitativas a realizar numa dada amostra,
consultando as referéncias que sédo de aplicagao, de caracter oficial ou de referéncia no
sector produtivo.

CA23. Determinar as quantidades das amostras requeridas para cada analitico, indicando os
niveis de deteccao, provas em alvo, possibilidades positivas ou negativas nas provas
gualitativas e as possiveis interferéncias devido a presenca de outras substancias.

CA24. Descrever o procedimento analitico aplicado a uma amostra, em forma de sequéncia
ordenada de operacfes, seguindo métodos padréao.

44



) Qualificagdo INP001_5
ANALISE E CONTROLO DA QUALIDADE INDUSTRIAL

1. Conceitos basicos de quimica:

Nomenclatura e formulagdo quimica inorganica e organica; Glossario de termos quimicos e de
operacdes basicas de laboratorio; Preparacéo de dissolucdes; Unidades de medida e calculo de
concentracdes; Ensaios estatisticos e andlise de erros; Calculo de incerteza; Classificagdes de
amostras e analiticos; Tamanho da amostra e nivel de analitico; Limites de deteccao; Classificagao
de reagentes quimicos seguindo critérios de natureza quimica, categoria comercial, pureza, utilidade,
seguranca; Identificacdo dos reagentes; Manipulacdo e armazenamento.

2. Quimicainorganica aplicada a anélise Quimica:

Velocidade de reaccdo e factores que influenciam; Equilibrio quimico; Constante de equilibrio;
Conceito de pH; Hidrolises; Solucdes reguladoras; Tipo de reacc¢des quimicas; Bases fisico-quimicas
e aplicacdes da analise qualitativa; Parametros que influenciam nas técnicas separativas (filtracées,
decantacfes, centrifugacdes, cristalizacdes, destilacdes, digestdo, extracches); Tempo; Temperatura;
Polaridade; PH e pressao; Solubilidade e estrutura quimica dos compostos.

3. Quimica Orgéanica aplicada a analise Quimica:

Estrutura do atomo; Ligacdes nos compostos organicos; Classes de Ligagfes; Conceito e tipos de
isémeros; Grupos funcionais.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF84 — Aplicacbes da analise quimica ao controlo da qualidade

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Aplicar técnicas qualitativas de analise para determinar as propriedades quimicas das
substancias, identificar os limites de deteccédo, as interferéncias, as matrizes em que se
encontram e as condic8es fisico-quimicas precisas.

CA1.1.

CA1.2

CA13.

CA14.

CA15.

Aplicar testes adequados baseados em reaccbBes especificas previamente validadas,
identificando elementos, ides e compostos inorganicos.

Analisar as reaccles caracteristicas dos principiais grupos funcionais organicos para
aplicar testes de identificacdo de substancias organicas.

Descrever as interac¢des entre os analiticos e as interferéncias e desvios possiveis nos
resultados dos testes.

Deduzir comportamentos quimicos de uma substancia realizando provas sisteméticas de
solubilidade em diversos solventes.

Utilizar as diferentes técnicas de separacdo tendo em conta as caracteristicas dos
produtos analiticos comprovando a eficiéncia das mesmas.

C2: Aplicar andlises quimicas quantitativas descrevendo os procedimentos de preparacéo de
reagentes dos materiais e equipamentos utilizados e, eliminagdo dos residuos.

CA21.

CA22

CA23.

CA24.

CA 25.

Preparar diluicdes realizando os célculos necessérios, utilizando os materiais gerais e
volumétricos adequados, aplicando as boas praticas de laboratério.

Relacionar os métodos gravimétricos com as diferentes técnicas fisico-quimicas em que
se fundamentam.

Classificar os diferentes métodos volumétricos explicando os tipos de reacg¢do que
ocorrem, e as suas aplicacdes em andlises quantitativas equivalentes por diferentes
meétodos graficos.

Realizar provas de contraste, provas em alvo, calibragBes de instrumentos, equipamentos
e materiais analisando as fontes de erros analiticos e a optimizacao dos mesmos.

Descrever os residuos quimicos produzidos nas diversas provas de laboratério indicando
a sua natureza, caracteristicas, periculosidade, toxicidade e o procedimento mais
adequado para a sua eliminagéo.

C3: Avaliar os resultados obtidos nas provas analiticas, estabelecendo conclusfes baseadas
nas caracteristicas da amostra analisada.

CA3.1.

CA3.2.

CA3.3.

CA34.

CA35.

CA 3.6.

Realizar diagramas que apresentam as etapas da metodologia analitica e as
manipulagfes a realizar no processo, salientando os pontos criticos que influenciam no
resultado.

Comprovar os dados obtidos e analisar a sua pertinéncia em consideracdo aos critérios
previamente definidos de aceitagcdo ou rejeicdo dos resultados.

Calcular a concentracdo final da substédncia a partir dos graficos e calculos
correspondentes.

Calcular as incertezas associadas as diferentes medi¢cbes e diluicbes implicitas num
processo analitico deduzindo os algarismos significativos que deve incluir o resultado final.

Preparar boletins e relatérios analiticos para analise incorporando os dados necessarios
para satisfazer o objectivo em questao.

Processar os resultados dos testes nos registos necessarios e nos suportes informaticos
adequados, incluindo a geracao e eliminagéo de residuos quimicos.
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Manutencéo, preparacdo e uso de equipamentos e aparelhos no laboratério quimico:

Calibracao de aparelhos (balancas, estufas, mantas de aquecimento, banhos, termémetros,
densimetros, entre outros) e materiais seguindo normas padronizadas de qualidade. Norma 17025.

Métodos volumétricos de analises:

Classificacéo e utilizagdo de provas qualitativas inorganicas e organicas; Aplicacdes das técnicas de
separacao; Titulacdo; Ponto de equivaléncia e ponto final; Indicadores; Aplicac6es das diferentes
volumetrias; Factores; Parametros ou intervalos que influenciam nas analises volumétricas;
Interferéncias; Representacfes graficas; Calculos do resultado final.

Métodos gravimétricos de andlises:

Aplicagbes da gravimetria; Pardmetros instrumentais que influenciam nas andlises gravimétricas:
tempo e temperatura de secado, digestdes, calcinacdes.
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratério

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos e sua manipulacdo e, elaborar
medidas preventivas para suaincluséo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos segundo sua reactividade, identificando a simbologia de
seguranga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto a embalagem, rotulagem e transporte dos
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacao
segundo as situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de segurangca relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padréo de trabalho nas medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicavel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratério, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental aplicaveis as operacdes de
laboratorio.

CA 2.2. Identificar os riscos ambientais préprios para cada area de trabalho, sua prevencao e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢cédo e medidas estabelecidas para controlar os riscos.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas préticas,
simulagBes e emergéncias.

CA 2.5. Identificar as ac¢des a realizar e coordenar em caso de absor¢cdo ou de emissdes.

CA 2.6. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em fungéo da categoria do
acidente.

CA 2.7. Descrever o uso dos equipamentos de protec¢cdo ambiental.

CA28. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substancias no laboratorio e seguir as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA29. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

Seguranca no trabalho de laboratdrio:

As técnicas de segurancga; Andlise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Analise de riscos; Deteccdo, avaliacdo e ordenacgédo de riscos; Estudo, implantacdo e
controlo de medidas de seguranca.

Prevencao do risco no trabalho com produtos quimicos:
Embalagem e rotulagem dos produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precau¢es na manipulagao de reagentes quimicos.

Sistemas de prevencdo dos riscos no laboratério:

Prevencéo, deteccdo e proteccdo em frente ao risco de incéndio; Tipos de extintores; Prevencéo e
proteccao em frente ao risco de explosdo; Prevencdo do risco de contacto com a corrente eléctrica;
Prevencéo para a manutencéo das equipas; Uso de equipamentos de proteccdo pessoal; Notificacdo
e registo de acidentes; Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratorio;
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Zona de emergéncia; Seguranca nas instalacdes; Higiene no laboratério e proteccdo do médio
ambiente; Efeitos sobre a salde das pessoas, técnicas de medicao e valoragdo; Técnicas de
prevencdo e proteccdo; Actuacdo em caso de contaminacgfes: primeiros auxilios em frente a
contaminagfes quimicas e biologicas; Actuagcdes em caso de corrosfes na pele ou nos olhos, em
caso de ingestdo de produtos quimicos e em caso de inalagéo.

Residuos de laboratorio:

Poluentes quimicos, fisicos e biolégicos:

Prevencéao de riscos ambientais no laboratério

Técnicas de eliminagdo de amostras como residuos.

Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante dispositivos de detecgédo e medida

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo

Espacos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

¢ O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptiddo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacao pedagdgica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

¢ O professor ou formador deve ter a formacéo técnica relacionada com os contetidos do Mddulo
Formativo.

e O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao Médulo Formativo.

Requisitos de acesso ao médulo formativo

As condigbes de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n® 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n°® 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MF5: ANALISE FiSICO-QUIMICA

Cdédigo: MF83_5 ‘ Nivel: 5 Duracéo: 150 Horas

Associado a UC83_5: Elaborar e aplicar procedimentos de analise fisico-quimica.

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo

= UNIDADE FORMATIVA 1: FUNDAMENTOS DA ANALISE FiSICO-QUIMICA UF85
. APLICACOES DA ANALISE FISICO-QUIMICA AO

= UNIDADE FORMATIVA 2: CONTROLO DA QUALIDADE UF86

= UNIDADE FORMATIVA 3: SEGURANCA E PROTECCAO DO MEIO AMBIENTE UE78

NO LABORATORIO

UNIDADE FORMATIVA 1: UF85 — Fundamentos da analise fisico-quimica(60 HORAS)

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1: Interpretar os principios fisico-quimicos para explicar os estados da matéria e as
propriedades das substancias.

CA1.1. Definir os diferentes estados da matéria e as propriedades de cada um deles, explicando
0s mecanismos de mudancgas de estado.

CA1.2. Explicar as leis do estado gasoso descrevendo a variacdo de suas propriedades, e
interpretar os graficos de compressibilidade de um gas.

CA1.3. Descrever as propriedades coligativas das dissolugbes e explicar sua aplicacdo na
determinacao das propriedades fisico-quimicas.

CA1.4. Interpretar os diferentes tipos de diagramas de equilibrio.
CA1.5. Explicar as transformacBes da matéria mediante a aplicacdo dos principios da
Termodindmica realizando calculos numéricos relativos as aplicagdes dos mesmos.
C2: Relacionar os instrumentos, 0os equipamentos e as técnicas de analise fisico-quimica com
as propriedades a medir.

CA 21. Relacionar o instrumento de medicéo a utilizar com a propriedade a determinar, indicando
a variavel fisico-quimica.

CA2.2. Utilizar os principios cientificos e técnicos para descrever o funcionamento dos
instrumentos utilizados nas técnicas de analises Fisico-quimicas.

CA 23. Descrever o processo de aplicagao de uma técnica determinada mediante a elaboracéo de
um esquema prévio, sequencial e ordenado, que possa servir como “script” ou
procedimento de trabalho.

CA24. Organizar e aplicar as opera¢cdes de manutencdo dos instrumentos e equipamentos,
garantindo as condi¢c8es permanentes de uso.

1. Fundamento da Quimica e da Fisica para a andlise:

Termodindmica; Calor e trabalho; Termometria; Calibracdo de equipamentos; Aplicacbes da
termodinamica; Potencial quimico; Diagramas de equilibrio; Termoquimica; Poder calorifico.
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2. Propriedades fisico-quimicas das substéancias:

2.1. Estudo do estado da matéria: solido, liquido e gasoso; Leis; Mudancas de estado;
Propriedades derivadas:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.
2.1.4.

2.1.5.
2.1.6.
2.1.7.
2.1.8.

Estado gasoso: Propriedades e leis; Compressibilidade de um gas; Liquefaccao;
Coeficiente de dilatagé&o.

Estado gasoso: Propriedades e leis; Compressibilidade de um gas; Liquefaccéo;
Coeficiente de dilatacao.

Estado liquido: Propriedades; Vaporizacéo; Condensacao; Calor especifico.

Estado solido: Propriedades; Caracteristicas; Cristalizagdo; Ponto de fusdo; Calor
latente de fuséo.

Sublimacéao. Sistemas e estruturas cristalinas.
Dissolugdes: Solubilidade de solidos em liquidos.
Curvas de solubilidade.

Dissolucdes em liquidos; Coeficiente de partilha; Dissolugfes de gases em liquidos;
Pressdo de vapor das dissolucbes; Diagramas de equilibrio; Pressdo domotica;
Sistemas de dois e trés componentes. Azebtropos e eutécticos; Diagramas de
solubilidade.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF86 — Aplicacbes da analise fisico-quimica ao controlo da qualidade

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Aplicar procedimentos de determinacdo de parametros fisico-quimicos, garantindo a
fiabilidade das medicdes.

CA1.1. Aplicar as técnicas de preparacdo das amostras de acordo com parametros fisico-
quimicos e tipo de ensaio a realizar.

CA1.2. Comprovar a precisdo dos instrumentos e o0 ajuste dos dispositivos de medicdo, antes da
realizacdo do teste.

CA1.3. Aplicar a conduta de utilizacdo do instrumento para a realizacao das medicdes.
CA1.4. Realizar as medicdes dos parametros para a identificacdo ou determinacdo da pureza de
uma substancia que seja necessaria, para que ofereca um resultado fiavel.
C2: Validar os resultados obtidos nos ensaios, analisando os registos e elaborando os
relatérios correspondentes.

CA 21. Registar os dados obtidos nos suportes adequados, com as referéncias necessarias para
identificar o momento, o técnico, o instrumento e o tipo de andlise.

CA2.2. Processar os dados mediante aplicativos informéticos e, realizar as andlises estatisticas
necessarias.

CA 2.3. Calcular os erros segundo o método e o instrumento utilizado no teste.
CA 2.4. Interpretar quantitativa e qualitativamente os resultados obtidos.

CA 2.5. Analisar a coeréncia e validade dos resultados obtidos, aplicando critérios de aceitagdo ou
rejeicdo estabelecidos, incluindo um sistema de comprovacéo de dados.

CA 2.6. Realizar relatérios técnicos das analises, seguindo os procedimentos estabelecidos.

1. Ensaios de propriedades fisico quimicas:

Realizacdo de ensaios para identificacdo de substdncias: Determinacdo de ponto de fusao;
Determinacdo da densidade; Determinacdo viscosidade e tensdo superficial; Determinacao do calor
especifico.

2. Técnicas instrumentais:

Refractdmetro; Polarimetria; PH-metria; Potenciométrica; Cromatografia; Espectrometria.
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratério

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos e sua manipulacdo e, elaborar
medidas preventivas para suaincluséo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos segundo sua reactividade, identificando a simbologia de
seguranga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto a embalagem, rotulagem e transporte de
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacédo
segundo as situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de segurangca relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padrdo de trabalho nas medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicavel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratério, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental aplicaveis as operacdes do
laboratorio.

CA2.2. |dentificar os riscos ambientais proprios de cada area de trabalho, sua prevencdo e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢cdo e medidas estabelecidas para controlar os riscos.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas préticas,
simulagBes e emergéncias.

CA 2.5. Identificar as ac¢des a realizar e coordenar em caso de absorcao ou de emissdes.

CA 2.6. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em funcdo da categoria do
acidente.

CA 2.7. Descrever o uso dos equipamentos de protec¢cdo ambiental.

CA28. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substéncias no laborat6rio e seguir as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA29. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

1. Seguranca de trabalho no laboratério:

As técnicas de seguranca; Andlise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Analise dos riscos; Detecc¢édo, avaliacao e ordenacdo dos riscos; Estudo, implantacéo e
controlo de medidas de seguranca.

2. Prevencéo de riscos no trabalho com produtos quimicos:

Embalagem e rotulagem de produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precau¢des na manipulacdo de reagentes quimicos.

3. Sistemas de prevencdao de riscos no laboratério:

Prevencéo, deteccao e proteccdo em frente ao risco de incéndio; Tipos de extintores; Prevencéo e
proteccdo em frente ao risco de explosdo; Prevencgéo do risco de contacto com a corrente eléctrica;
Prevencéo para a manutencdo das equipas; Uso de equipamentos de proteccao pessoal; Notificacdo
e registo de acidentes; Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratério;
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Zona de emergéncia; Seguranca nas instalacdes; Higiene no laboratério e proteccdo do meio
ambiente; Efeitos sobre a salde das pessoas; Técnicas de medicdo e valoracdo; Técnicas de
prevencao e proteccéo.

Actuacdo em caso de contaminac@es: primeiros auxilios em frente a contaminacdes quimicas
e bioldgicas.

Actuacdes em caso de corrosdes na pele ou nos olhos, em caso de ingestdo de produtos
quimicos e em caso de inalacéao.

Residuos de laboratério.

Poluentes quimicos, fisicos e bioldgicos:

e Prevencao de riscos ambientais no laboratério; Técnicas de eliminacdo de mostras como
residuos; Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante dispositivos de detecgdo e
medida.

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo

Espacgos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

« O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptidéo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacéo pedagogica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

o O professor ou formador deve ter a formacdo técnica relacionada com os contetdos do
Médulo Formativo.

o O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao Médulo Formativo.

Requisitos de acesso ao madulo formativo

As condi¢cBes de acesso ao modulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n® 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n°® 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MF6: TECNICAS INSTRUMENTAIS DE ANALISE

Cdédigo: MF84_5 ‘ Nivel: 5 Duracdo: 210 Horas

Associado a UC84_5: Elaborar e aplicar procedimentos de analise instrumental.

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo
m UNIDADE FORMATIVA 1: FUNDAMENTOS DA ANALISE INSTRUMENTAL UF87
. APLICACOES DA ANALISE INSTRUMENTAL AO
= UNIDADE FORMATIVA 2: CONTROLO DA QUALIDADE UF88
= UNIDADE FORMATIVA 3: SEGURANCA E PROTECCAO DO MEIO AMBIENTE UE78

NO LABORATORIO

UNIDADE FORMATIVA 1: UF87 — Fundamentos da analise instrumental(60 HORAS)

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Aplicar os conceitos e fundamentos técnico-cientificos da analise instrumental,
relacionando o tipo de instrumento com as propriedades fisico-quimicas e com os parametros
analisados.

CA1.1. Interpretar os conceitos fundamentais da cromatografia e das diferentes técnicas de
separacao, explicando a aplicagdo nos diferentes métodos de separacgéo.

CA1.2. Interpretar os conceitos fundamentais da espectroscopia e sua aplicagdo aos diferentes
meétodos instrumentais espectroscopicos, relacionando a técnica utilizada com a
propriedade éptica mensuravel.

CA1.3. Explicar as diferencas fundamentais dos métodos épticos de absor¢cdo e de emisséo,
classificando as técnicas principais.

CA1.4. Interpretar os fundamentos da electroquimica e sua aplicacdo as técnicas instrumentais de
andlises, relacionando a técnica utilizada com a propriedade eléctrica medida.

CA1.5. Aplicar os métodos de analises instrumentais para realizar medidas qualitativas e
quantitativas das propriedades fisico-quimicas das substancias.
C2: Seleccionar o método ou técnica instrumental de acordo com o tipo de andlise a realizar.

CA 2.1. Avaliar as caracteristicas da analise tendo em conta, a precisdo e exactiddo requisitada,
em funcéo da finalidade (controlo, certificacdo ou investigacéo), da periodicidade (habitual,
ocasional, Unica) e, do custo econémico da mesma.

CA2.2. Seleccionar o método instrumental segundo as caracteristicas da amostra
(susceptibilidade, quantidade minima, estabilidade e outras caracteristicas ou condicdes,
como ensaio “in situ”) utilizando a documentacao disponivel.

CA 2.3. Estabelecer o tempo e recursos necessarios para cada etapa analitica segundo o método
e técnica seleccionada, elaborando instrucbes concretas para a realizacdo da andlise,
citando as fontes utilizadas para a sua elaboracéo.

CA24. Definir os critérios de aceitacdo para os parametros a calibrar nos aparelhos e
instrumentos de andlise seleccionados.

1. Métodos instrumentais — Defini¢céo

Caracteristicas; Classificagdo dos métodos instrumentais; Parametros instrumentais; Relacionamento
entre a magnitude fisico-quimica a medir, método analitico instrumental e as suas aplicagdes.
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2. Métodos eléctricos:

Introducdo aos métodos electro analiticos; Leis electroquimicas; Pilhas galvanicas e electroquimicas;
Potencial de eléctrodos; Variaveis que influenciam nos métodos eléctricos.

3. Técnicas electro analiticas:

Potenciometria: Generalidades dos métodos potenciométricos; Eléctrodo de referéncia; Eléctrodos
indicadores; Potenciometros; Voltametria; Polarografia; Palatogramas; Eléctrodo de gotas de
mercurio; Electrogravimetria; Conductimetria; Factores que influenciam na condutividade; Medida da
condutancia.

4. Métodos o6pticos:

Introducdo aos métodos espectroscopicos; Radiacdo electromagnética; Caracteristicas; Interacgao
luz-matéria.

Espectros. Lei de Lambert - Beer.

5. Técnicas ndo espectroscoépicas:

« Nefelometria e Turbidimetria: Fundamento; Instrumentacgéo; Aplicagdes.

« Refractometria: Caracteristicas gerais. indice de refraccéo; Variaveis que afectam a medida
do indice de refrac¢do; Métodos e medidas; Tipos de refractometros; Aplicacdes.

« Polarimetria: Propriedades da radiacdo polarizada e a sua interacgdo com a matéria;
Variaveis que afectam a rotacao 6ptica; Tipos de polarimetros; Aplicagdes.

6. Técnicas espectroscoépicas:

e Espectro fotometria Ultravioleta - Visivel

e Zonas do espectro: Transicfes moleculares; Dissolventes utilizados e efeitos que produzem;
Curvas de calibracéo.

e Fotometria de chama: Processo de emissdo atémica.

e Espectroscopia Infravermelho: Caracteristicas; Tipos de vibragfes. Instrumentacao:
Espectros de IV (infravermelho); Zonas de estudo do espectro; Aplicacdes.

e Espectroscopia de Massas (EM): Conceitos basicos; Etapas. Injeccdo da amostra.
Sistemas de ionizacdo; Separacdo de ides. Detectores. Interpretacdo de resultados;
Instrumentos de Espectroscopia de Massas

e Espectroscopia de ressonancia magnética nuclear (RMN): Caracteristicas; Conceito de
ressonancia; Projeccdo; Deslocacdo quimica; Acoplamento “spin-spin”; Constante de
blindagem; Instrumentos; Tipos de espectros; Aplicagdes.

7. Tipos de espectros:

Espectroscopia de emissdo de plasma por acoplamento; Indutivo (ICP); Fundamento; Formacao de
um plasma; Tipos de plasma; Caracteristicas dos plasmas analiticos; Instrumentacao; Interferéncias;
LimitacBes; Aplicacdes; Espectrofotometria de absor¢céo atomica (EAA); Fundamento; Caracteristicas
gerais da absor¢ao atémica.

8. Processos de emissao:

Instrumentacdo: Fontes de excitacdo; Sistemas de atomizacado: flama; cAmara de grafito e geracao de
compostos hidrogenados; Monocromadores; Sistemas de deteccdo; Sistemas de registo; Parametros
analiticos; Interferéncias analiticas; Fluorescéncia molecular: Caracteristicas; fluorescéncia; Variaveis
gue afectam a fluorescéncia; Desvios; Instrumentacao.

9. Métodos de separacao:

Fundamentos dos métodos cromatogréficos; Classificagcdo dos métodos cromatogréaficos; Processo
de distribuicdo (divisdo, absorcéo, reaccdo quimica reversivel e explosao molecular); Introducdo da
amostra (Analise por diluicdo, frontal e por deslocamento); Caracteristicas; Fundamentos; Tipos de
cromatografia.

10.Técnicas cromatograficas:

e« Cromatografia de papel: Camada fina e coluna; Tipos e preparacéo dos diferentes suportes;
Aplicacdo das amostras; Dissolventes de desenvolvimento; Técnicas; Revelacao.
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e« Cromatografia de gel: Mecanismos; ParAmetros principais; Propriedades e tipos de gel;
Equipamentos para cromatografia de gel.

e« Cromatografia de gases (CG): Principios gerais; Classificacdo; Técnicas; Instrumentacao;
Tipos de colunas; Critérios para a eleicdo de uma coluna; Detectores; Gas portador; Sistema
de injeccdo na introducdo da amostra; Variaveis que afectam a resolu¢do do cromatograma;
O cromatograma e a sua interpretacdo; Técnicas e aplicagdes.

e Cromatografia de liquidos de alta resolucdo (HPLC): Fundamentos; Classificacéo;
Instrumentacdo: Bombas, Sistema de injeccdo, Coluna, Detectores, Separacéo e resolucao
de bicos, Aplicacdes.

e Cromatografia de fluidos super criticos: Propriedades de um fluido supercritico; Variaveis
instrumentais; SFC versus GC/HPLC; extraccdo de fluidos super criticos (SFE); Efeitos de
pressao; Aplicacdes.

e Cromatografia de Troca iénica: Generalidades; Trocadores de ides; Fundamento do
processo de intercAmbio i6nico; Coluna; Eliminagdo de ides interferentes; Aplicacdes.

e Cromatografia de exclusdo por tamanhos: Fundamento; Instrumentacdo; Aplicacdes;
Cromatografia de afinidade; Fundamento; Componentes e elementos; Aplicacdo da amostra;
Tipos.
11. Electroforese:

Definicdo; Fundamento; Processo de realizacdo; Factores que influenciam no desenvolvimento.

12.Tipos de Electroforese:

Electroforese classica; livre; papel; Electroforese capilar; Electroforese de gel; Mecanismos;
Parametros principais; Propriedades e tipos de gel; Equipamentos para cromatografia de gel;
Aplicacdes; Imunoelectroforeses; Focagem isométrica.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF88 — Aplicacdes da analise instrumental ao controlo da qualidade

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1l: Preparar as amostras, 0S reagentes e 0s equipamentos, segundo o método instrumental a
utilizar.

CA1.1. Interpretar a informacao técnica dos reagentes, fornecida pelo fabricante, para utilizar nos
célculos das preparacfes posteriores.

CA1.2. Preparar dissolucdes, realizando os calculos necessarios para obter as concentracdes
adequadas, utilizando os materiais e reagentes apropriados, segundo as quantidades e
precisdo requerida.

CA1.3. Aplicar procedimentos para acondicionar, codificar e etiquetar os reagentes preparados
segundo as condicbes de conservacdo dos mesmos e seguindo as boas préticas de
laboratorio.

CA1.4. Estabelecer e aplicar critérios para seleccionar a técnica instrumental em funcédo da
propriedade fisico-quimica a medir.

CA1.5. Explicar os fundamentos da técnica instrumental escolhida e descrever as partes
fundamentais do instrumento utilizado, explicando as suas fun¢des.

CA 1.6. Estabelecer e aplicar procedimentos de calibracéo dos instrumentos utilizados no teste.
C2: Aplicar métodos instrumentais de analise para determinacdes quantitativas e qualitativas,
utilizando as técnicas adequadas, seguindo procedimentos de qualidade no laboratério.

CA21. Comprovar a estabilizagdo dos instrumentos e o ajuste dos dispositivos de medida, antes
da realizag&o do teste.

CA22. Comprovar a precisdo do instrumento mediante a verificacdo ou calibracdo com padrdes
apropriados, segundo o instrumento utilizado.

CA23. Recolher a aliquota da amostra com o material correspondente a técnica ou instrumento a
utilizar, e introduzi-la de forma correcta no instrumento para evitar erros posteriores de
medicdes.

CA 2.4. Aplicar o procedimento de utilizacdo do instrumento para realizar as medi¢des.
CA 2.5. Aplicar métodos instrumentais na identificacdo das substancias, escolhendo a técnica em
funcao das caracteristicas das substancias e da amostra.
C3: Validar os resultados obtidos nas analises, analisando os registos e elaborar os relatérios
correspondentes.

CA 3.1. Registar os dados obtidos nos suportes adequados, com as referéncias necessarias para
identificar o momento, o técnico, o instrumento e o tipo de andlise.

CA3.2. Processar os dados mediante aplicativos informéticos, e realizar as andlises estatisticas
necessarias.

CA 3.3. Calcular os erros segundo o método e o instrumento utilizado no teste.
CA 3.4. Interpretar quantitativa e qualitativamente os resultados obtidos.

CA 3.5. Analisar a coeréncia e validade dos resultados obtidos, aplicando critérios de aceitagdo ou
rejeicéo estabelecidos, incluindo um sistema de comprovacéo de dados.

CA 3.6. Realizar relatérios técnicos das analises, seguindo os procedimentos estabelecidos.

1. Amostras:

1.1.Tipos das amostras;
1.2.Técnicas de preparacao das amostras;
1.3.Manipulacéo, identificacdo, conservacao, transporte e armazenamento das amostras;
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. Instrumentos e equipamentos:

2.1. Manutencao e calibragéo de instrumentos;

2.2. Planos de calibracdo e manutencao;

2.3. Directrizes e controlos de calibracao;

2.4. Directrizes para a validacao e verificacdo de equipamentos;
2.5. Instrumentos de amostra no laboratério.

. Aplicacdes dos métodos electroquimicos:

3.1. Potenciometria;
3.2. Voltametria;

3.3. Polarografia;

3.4. Electrogravimetria;
3.5. Conductimetria.

. AplicagcBes dos métodos Opticos:

4.1. Técnicas ndo espectroscépicas;
4.2. Nefelometria e Turbidimetria;
4.3. Refractometria;

4.4. Polarimetria.

. Técnicas espectroscépicas:

5.1. Espectro fotometria Ultravioleta — Visivel;

5.2. Fotometria de chama;

5.3. Espectroscopia Infravermelho;

5.4. Espectroscopia de massas (EM);

5.5. Espectroscopia de ressonancia magnética nuclear (RMN);
5.6. Processo de emisséao.

. Aplicacbes das Técnicas cromatograficas:

6.1. Cromatografia de papel,

6.2. Cromatografia de gel;

6.3. Cromatografia de gases (CG);

6.4. Cromatografia de liquidos de alta resolucéo (HPLC);
6.5. Cromatografia de fluidos super criticos;

6.6. Cromatografia de Troca i6nica;

6.7. Cromatografia de exclusdo por tamanhos.
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratério

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos e sua manipulacdo, e elaborar
medidas preventivas para suaincluséo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos segundo sua reactividade, identificando a simbologia de
segurancga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto a embalagem, rotulagem e transporte de
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacédo
segundo as situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de segurangca relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padrdo de trabalho nas medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicavel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratério, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental aplicaveis as operacdes do
laboratorio.

CA2.2. Identificar os riscos ambientais préprios de cada &area de trabalho, sua prevencédo e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢cédo e medida, estabelecidos para controlar os riscos.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas préticas,
simulagBes e emergéncias.

CA 2.5. |dentificar as acgbes a realizar e coordenar em caso de absorcéo ou de emissoes.

CA 2.6. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em fungéo da categoria do
acidente.

CA 2.7. Descrever o uso dos equipamentos de protec¢cdo ambiental.

CA28. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substancias no laboratdrio e seguir as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA29. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

1. Seguranca de trabalho no laboratério:

As técnicas de seguranca; Andlise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Andlise dos riscos; Deteccao, avaliacdo e ordenacdo de riscos; Estudo, implantacédo e
controlo de medidas de seguranca.

2. Prevencéo do risco no trabalho com produtos quimicos:

Embalagem e rotulagem de produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precau¢des na manipulacao de reagentes quimicos;

3. Sistemas de prevencdao de riscos no laboratério:

Prevencéo, deteccdo e proteccdo do risco de incéndio; Tipos de extintores; Prevencdo e proteccdo
em frente ao risco de exploséo; Prevencao do risco de contacto com a corrente eléctrica; Prevencao
para a manutencao das equipas; Uso de equipamentos de proteccdo pessoal; Notificacdo e registo
de acidentes; Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratério; Zona de
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emergéncia; Seguranca nas instalacfes; Higiene no laboratério e proteccdo do meio ambiente;
Efeitos sobre a salde das pessoas; técnicas de medicdo e valoragdo; Técnicas de prevengdo e
proteccao; Actuacdo em caso de contaminagfes: primeiros auxilios em frente a contaminagGes
guimicas e biologicas; ActuacGes em caso de corrosdes na pele ou nos olhos, em caso de ingestédo
de produtos quimicos e em caso de inalagao.

Residuos de laboratoério:

Poluentes quimicos, fisicos e biolégicos; Prevencao de riscos ambientais no laboratério; Técnicas de
eliminacdo de mostras como residuos; Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante
dispositivos de deteccdo e medida.

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo

Espacos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

« O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptidéo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacéo pedagogica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

o O professor ou formador deve ter a formacdo técnica relacionada com os contetdos do
Médulo Formativo.

o O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao Médulo Formativo.

Requisitos de acesso ao madulo formativo

As condi¢fes de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n® 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n°® 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MF7: TECNICAS MICROBIOLOGICAS DE ANALISE

Cdédigo: MF85_5 Nivel: 5 Duracéo: 210 Horas

Associado a UC85_5: Elaborar e aplicar procedimentos de analise microbioldgica.

SUBDIVISAO DO MODULO EM UNIDADES FORMATIVAS
Este MF esta subdividido nas seguintes Unidades Formativas:

Cédigo

= UNIDADE FORMATIVA 1: FUNDAMENTOS DA ANALISE MICROBIOLOGICA UF89
. APLICACOES DA ANALISE MICROBIOLOGICA AO

= UNIDADE FORMATIVA 2: CONTROLO DA QUALIDADE UF90

= UNIDADE FORMATIVA 3: SEGURANCA E PROTECCAO DO MEIO AMBIENTE UE78

NO LABORATORIO

UNIDADE FORMATIVA 1: UF89 — Fundamentos da analise microbiolégica(60 HORAS)

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

Cl: Analisar e aplicar os procedimentos de preparacdo das amostras, explicando as suas
fases, a rastreabilidade e a adequacdo das mesmas as condi¢cdes iniciais do ensaio
microbiolégico.

CA1.1. Descrever a sequéncia do processo de preparacdo da amostra para a andlise, utilizando
diagramas de fluxo, descrevendo as caracteristicas de cada fase do processo.

CA1.2. Calcular e aplicar as diluicdes necesséarias as amostras, que permitam realizar a avaliagédo
final de microrganismos presentes na amostra inicial.

CA1.3. Registar a sequéncia de operacdes para garantir a rastreabilidade e incerteza do ensaio.

CA1.4. Explicar o conteldo das fases a seguir durante a preparacdo da amostra para realizar
observagBes microscopicas.

CA1.5. Explicar os possiveis tipos de contaminacdo que se podem produzir durante a
manipulacdo da amostra e, eleger os produtos de limpeza, desinfec¢do ou esterilizagdo
adequados.

C2: Descrever o funcionamento do microscOpio e realizar observacbes das amostras
microbiolégicas.

CA2.1. Descrever as partes fundamentais do microscépio 6ptico, explicando a fungdo que tém e a
sua aplicacdo a observagédo de microrganismos.

CA2.2. Preparar as amostras para diferentes observacdes microscopicas.

CA 23. Esterilizar as prepara¢des nas amostras que ndo tenham sido afixadas.

CA24. Realizar a limpeza e manutencao preventiva dos diferentes microscopios.
C3: Analisar e aplicar processos de enriguecimento, sementeira e incubacdo das amostras
microbiolégicas.

CA 3.1. Descrever as caracteristicas gerais dos reagentes a utilizar e a sua forma correcta de
preparacéo, segundo o tipo de cultura.

CA3.2. Realizar os célculos necessarios para determinar a concentragdo do meio bem como os
sistemas de enriquecimento dos meios de cultura.

CA3.3. Preparar as placas de sementeira com meios de cultura sélidos, realizando a técnica de
sementeira adequada ao microrganismo objecto de analise.
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CA 3.4. Determinar com precisao os parametros fundamentais de incubacédo do objecto de estudo
em funcdo do microrganismo.

CA 3.5. Identificar o momento e a forma com que deve levar a cabo a etapa de pré-enriquecimento
para assegurar a viabilidade dos microrganismos.

CA 3.6. Descrever o processo de eliminagdo dos residuos e das amostras uma vez utilizadas,
aplicando as normas de utilizag@o para a correcta gestdo dos mesmos.

C4: Efectuar no laboratério a contagem, isolamento e identificacdo de microrganismos.

CA 4.1. Diferenciar as principais familias de microrganismos, explicando as suas caracteristicas,
os efeitos que produzem, interpretando a finalidade da sua contagem.

CA4.2. Determinar as caracteristicas dum microrganismo utilizado como marcador (indicador ou
indice), explicando os critérios de eleicao para estes tipos de microrganismos.

CA4.3. Relacionar os diferentes tipos de microrganismos com os métodos de identificacdo no
laboratorio.

CA 4.4. Distinguir os tipos de microrganismos presentes numa amostra, seleccionando e aplicando
as técnicas gerais e especificas de identificacédo.

CA4.5. Aplicar as técnicas gerais e especificas de identificacdo, distinguindo os tipos de
microrganismos presentes numa amostra.

CA 4.6. Aplicar técnicas de contagem de colénias de microrganismos respeitando medidas de
seguranca, para evitar contaminacoes e riscos desnecessarios.

1. Microbiologia:

Conceitos gerais; Estrutura microbiana celular; Microrganismos (bactérias, virus, fungos e fermentos);
Caracteristicas gerais das principais familias de microrganismos; Crescimento microbiano; Normas
basicas aplicaveis a analise microbiolégica.

2. Técnicas microscépicas:

Microscopia; Tipos de microscopios; Microscopio Optico, descricdo e manejo; fundamento;
Preparacdes microscopicas e observagfes diversas.

3. Ensaios microbioldgicos:

Técnica de recolha e preparac@o da amostra; homogeneizacéo e diluicdo; Preparacdo de colorantes
e reagentes; Limpeza, desinfec¢do ou esterilizagcdo do material de vidro e instrumentos; Meios de
cultivo; Técnicas de preparacao; Célculos para determinar a concentracdo das medidas; Técnicas de
semeia; Incubacgdo; Conceitos e parametros fundamentais; Procedimentos de identificacdo e
contagem de microrganismos; Microrganismos indicadores; Microrganismos de indices; indices de
contaminacgédo fecal, animal e por virus; Ensaios de biodegradacao; Ensaios imunol6gicos e genéticos
de identificacdo de microrganismos; Ensaios de actividade microbiana.
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UNIDADE FORMATIVA 2: UF90 — Aplicagcbes da andlise microbiolégica ao controlo da qualidade

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)
C1: Aplicar as técnicas microbiolégicas as amostras alimentares, farmacéuticas e ambientais.

CA1.1. Relacionar as bactérias patogénicas dos alimentos com o tipo de toxina bem como, as
doencas que podem produzir.

CA1.2. Explicar as mudancas quimicas produzidas pelos microrganismos nas alteracfes dos
alimentos, bem como a importdncia do uso da temperatura e aditivos para a sua
conservacgao.

CA1.3. Realizar detecces e determinacdes apropriadas de microrganismos patogénicos.

CA1.4. Analisar a legislacdo alimentar, farmacéutica e outras normas microbiol6gicas e sua
aplicacéo nos testes microbiol6gicos.

CA1.5. Identificar os microrganismos presentes em atmosferas fechadas e abertas mediante a
aplicacdo de técnicas analiticas, utilizando a legislagdo ambiental para a avaliacdo dos
resultados.

CA1.6. Determinar a qualidade de uma agua segundo as suas caracteristicas microbiolégicas
mediante a aplicacdo de técnicas analiticas, utilizando o regulamento legal e a
regulamentacao técnico sanitaria para a avaliagao dos resultados.

CA1.7. Descrever as bactérias patogénicas definidas como indicadores de risco farmacéutico ou
sanitario.

CA1.8. Realizar provas de esterilidade e enchimento asséptico seguindo os procedimentos
estabelecidos.

C2: Aplicar as técnicas microbiolégicas para determinar as actividades bioldgicas.

CA21. Analisar a actividade anti-microbiana de antibiéticos e de outras substancias com
actividade bioldgica.

CA2.2. Realizar cultivos de bactérias simbibticas que permitam detectar a producéo de vitaminas
ou outros factores de crescimento.

CA 2.3. Determinar a atividade enzimética mediante ensaios bioquimicos.

CA 2.4. Realizar ensaios de biodegradacéo e biodeterioracdo empregando fermentadores.

C3: Avaliar a validade dos resultados obtidos nas andlises interpretando o0s registos e
realizando calculos numéricos.

CA 3.1. Analisar os resultados obtidos para determinar a sua coeréncia e validade, aplicando
critérios estabelecidos de aceitagdo e rejei¢do das amostras.

CA3.2. Interpretar os resultados obtidos na contagem, utilizando tabelas de valores ou
probabilidade, em fun¢é@o das normas ou recomendacdes estabelecidas.

CA3.3. Registar os resultados obtidos nos suportes adequados, utilizando os aplicativos
informéticos disponiveis.

CA 3.4. Aplicar célculos estatisticos aos resultados dos testes para a sua interpretacdo e realizar
os relatorios correspondentes.

1. Ensaios microbioldgicos de alimentos:

Microrganismos habituais presentes nos alimentos; Bactérias patogénicas e doencas transmissiveis
pelos alimentos; Microrganismos da decomposicdo dos alimentos; Contaminacdo dos alimentos; Uso
da temperatura e aditivos para a conservacdo dos alimentos; Alteracbes dos alimentos; Mudancas
guimicas produzidos pelos alimentos; Bactérias entéricas indicadoras; Utilizacdo de microrganismos
marcadores; Bactérias produtoras de doencgas transmitidas pelos alimentos; Analise de
microrganismos patogénicos; Variacdo de resultados analiticos de laboratério; Critérios de qualidade;
Legislacado alimentar; Normas microbioldgicas; Regulamentacdes técnicas sanitérias.
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2. Ensaios microbiolégicos de amostras ambientais:

Conteudo microbiano do ar de um espaco confinado e aberto; Técnicas para a analise microbiolégica
do ar; Técnicas de controlo dos microrganismos do ar; Radiacdes UV; Agentes quimicos; Filtracao;
Fluxo laminar; Legislacdo sobre contaminacdo atmosférica; Qualidade sanitaria da agua; Principais
grupos de microrganismos em aguas superficiais e residuais; Organismos coliformes e patogénicos
em aguas residuais; Determinacdo de DBO5 e DQO como indices de contaminacdo da agua;
Organismos utilizados como indicadores de contaminacdo; Provas bacteriolégicas de contaminacéo
em agua,; Legislacdo e normativa sanitéria sobre controlo de qualidade de aguas.

3. Ensaios microbiolégicos de outros tipos de amostras:

Microrganismos presentes em sistemas de limpeza; Microrganismos em sistemas de refrigeracdo e
instalac6es de ar acondicionado; Microrganismos em papel e cartdo; Ensaios microbioldgicos em
indUstrias relacionadas com a bio-deterioracéo, a bio-degradacéo e bio- reparacao.
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UNIDADE FORMATIVA 3: UF78 — Seguranca e proteccdo do meio ambiente no laboratério

Capacidades (C) e critérios de avaliacao (CA)

C1: Avaliar os riscos derivados dos reagentes quimicos, sua manipulacéo e, elaborar medidas
preventivas para sua inclusdo nos procedimentos padrao de trabalho.

CA1.1. Classificar os produtos quimicos segundo sua reactividade, identificando a simbologia de
seguranga.

CA1.2. Analisar o regulamento de seguranca quanto a embalagem, rotulagem e transporte de
produtos quimicos, explicando as medidas de seguranca aplicaveis.

CA1.3. Descrever os diversos equipamentos de proteccdo individual (EPI) e sua utilizacédo
segundo as situacdes de risco.

CA14. Explicar as medidas de segurangca relativas a manutencdo das instalagbes e
equipamentos do laboratorio.

CA1.5. Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencao dos riscos laborais.
CA1.6. Descrever os procedimentos padrdo de trabalho nas medidas preventivas para actuar em
riscos quimicos ou biolégicos, identificando o regulamento aplicavel.

C2: Analisar as normas de proteccdo do meio ambiente no laboratério, descrevendo os
sistemas, equipamentos e dispositivos estabelecidos para prevenir e controlar os riscos
ambientais.

CA 2.1. Identificar as normas e procedimentos de protec¢do ambiental apliciveis as operagdes do
laboratorio.

CA2.2. |dentificar os riscos ambientais proprios de cada area de trabalho, sua prevencdo e
correcgao.

CA 2.3. Utilizar os dispositivos de detec¢@o e medida de controlo de riscos ambientais.

CA24. Analisar os planos de emergéncia ambiental aplicando-os correctamente nas praticas,
simulagBes e emergéncias.

CA 2.5. Identificar as ac¢des a realizar e coordenar em caso de absorcao ou de emissdes.

CA 2.6. Identificar os critérios de activacdo dos planos de emergéncia, em fungéo da categoria do
acidente.

CA 2.7. Descrever o uso dos equipamentos de proteccdo ambiental.

CA28. Aplicar técnicas para a eliminagdo de substéncias no laborat6rio e seguir as normas
estabelecidas para a sua gestao.

CA29. Analisar as exigéncias legais e normativas associadas aos casos de emergéncia.

1. Segurancano trabalho de laboratoério:

As técnicas de seguranca; Andlise comparativa da sua efectividade; Planeamento de medidas
preventivas; Analise dos riscos; Deteccédo, avaliacdo e ordenacdo dos riscos; Estudo, implantacdo e
controlo de medidas de seguranca.

2. Prevencéo de riscos laborais com produtos quimicos:

Embalagem e rotulagem de produtos; Sinalizacdo de seguranca; Normas de ordem e limpeza;
Regulamento; Precau¢des na manipulacdo de reagentes quimicos.

3. Sistemas de prevencdao de riscos no laboratério:

Prevencéo, deteccdo e proteccdo em frente ao risco de incéndio; Tipos de extintores; Prevencéo e
proteccdo em frente ao risco de exploséo; Preven¢do do risco de contacto com a corrente eléctrica;
Prevencéo para a manutencédo das equipas; Uso de equipamentos de proteccdo pessoal; Notificacdo
e registo de acidentes. Métodos para investigacdo de acidentes; Plano de emergéncia no laboratério;
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Zona de emergéncia; Seguranca nas instalacdes; Higiene no laboratério e proteccdo do meio
ambiente; Efeitos sobre a salde das pessoas, técnicas de medigdo e valoracdo; Técnicas de
prevencdo e protecgdo; Actuacdo em caso de contaminagOes; Primeiros auxilios para as
contaminagfes quimicas e biologicas; Actuagcdes em caso de corrosfes na pele ou nos olhos, em
caso de ingestdo de produtos quimicos e em caso de inalacéo.

4. Residuos de laboratério:

Poluentes quimicos, fisicos e bioldgicos; Prevencao dos riscos ambientais no laboratério; Técnicas de
eliminacdo das amostras como residuos; Medida de poluentes ambientais no laboratério mediante
dispositivos de detecc¢ao.

Requisitos basicos do contexto formativo do médulo

Espacos:

Os espacos onde deve decorrer o contexto formativo devem preencher os requisitos basicos
estipulados pelo Sistema de Acreditacdo das Entidades Formadoras. (cf. Decreto-Regulamentar
n°2/2011, de 24 de Janeiro; Boletim Oficial n°4; | Série).

Professor / Formador:

e O Professor ou formador deve possuir um Certificado de Aptidéo Profissional que prove que o
mesmo é detentor de formacéo pedagogica na abordagem por competéncias, segundo a lei.

e O professor ou formador deve ter a formacdo técnica relacionada com os conteddos do
Médulo Formativo.

e O professor ou formador deve ter experiéncia profissional comprovada nas competéncias
incluidas na Unidade de Competéncia associada ao M6dulo Formativo.

Requisitos de acesso ao médulo formativo

As condigbes de acesso ao médulo formativo constam no Artigo 15°, 16°, 17° 18° e 19° do Decreto-
Lei n® 66/2010, de 27 de Dezembro (Cf. Boletim Oficial n° 50/2010; | Série, de 27 de Dezembro).
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MODULO FORMATIVO EM CONTEXTO REAL DE TRABALHO MT_INP0O1

Nivel: 5

Duracgéo indicativa: 360 Horas

Associado atodas as Unidades de Competéncia

Capacidades (C) e critérios de avaliagdo (CA)

C1: Participar na organizagdo e gestdo da actividade de laboratério de andlise e controlo da
qualidade industrial.

CA1.1.
CA1.2.

CA13.

CA14.

CA15.
CA1.6.

CA1.T.
CA18.

Colaborar nos procedimentos de avaliacdo da qualidade dos trabalhos de laboratorio.

Participar na organizagdo do trabalho diario de laboratério em fungéo de um programa
estabelecido.

Colaborar:

— No controlo do armazenamento de materiais, equipamentos e servigos.
— Na planificagdo da manutencéo preventiva de equipamentos.

— Na elaboragdo da metodologia do processo analitico.

— Na calibragdo de aparelhos e instrumentos.

— Narealizagdo da assisténcia técnica e documental ao cliente.

— Naredacc¢éo de relatorios.

Utilizar programas informaticos de tratamento estatistico de dados e de gestdo de
laboratorios.

Realizar ensaios de significacdo, comparando a preciséo e exactiddo das amostras.

Colaborar na aplicacdo de medidas de seguranca relativas a manutencdo das
instalacdes e equipamentos do laboratério.

Aplicar as normas de ordem e limpeza na prevencgéo dos riscos laborais.

Utilizar os equipamentos de protecc¢do individual (EPI) segundo as situagdes de risco.

C2: Participar na elaboracdo e aplicacdo de procedimentos de amostragem para andlise e
controlo da qualidade industrial.

CA21.

CA22.
CA23.

CA24.
CA25.
CA 2.6.
CA27.

Elaborar um fluxograma da amostragem com 0s pontos criticos a controlar, como a
adequada conservacdo das amostras, a optima gestédo dos residuos, as especificacdes
de seguranca e meio ambiente, entre outras, com 0S seus correspondentes recursos
materiais e pessoais.

Colaborar na selec¢do dos momentos e a frequéncia de recolha das amostras.

Seleccionar os instrumentos, materiais, equipamentos e reagentes a utilizar na
amostragem.

Aplicar os procedimentos de identifica¢do e codificagdo das amostras.
Colaborar na aceitacao e rejeicdo das amostras.
Aplicar os procedimentos de qualidade para decidir a representatividade das amostras.

Arquivar a documentacdo seguindo procedimentos estabelecidos para garantir
rastreabilidade da amostra.

C3: Participar na elaboracao e aplicacdo de anédlises fisicas.

CA3.1.
CA3.2.
CA3.3.

CA34.

Aplicar procedimentos de calibracdo de instrumentos e equipamentos.
Aplicar procedimentos de medicao de propriedades fisicas de materiais.

Preparar provetas de diferentes materiais e realizar ensaios fisicos de medi¢des de
propriedades e caracterizacdo de materiais.

Preparar provetas metalograficas de diferentes materiais com diferentes tratamentos,
seleccionando o ataque mais adequado.
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CA3.5.

CA 3.6.
CA3.T.
CA338.
CA3.9.
CA 3.10.

CA3.M.

Realizar a observacdo microscOpica das provetas metalograficas, elaborando
conclusBes com respeito a estrutura e propriedades do material.

Registar os dados obtidos nos suportes estabelecidos.

Processar os dados mediante aplicativos informaticos, e realizar as andlises estatisticas.
Calcular os erros segundo o método e o instrumento utilizado no teste.

Interpretar quantitativa e qualitativamente os resultados obtidos.

Colaborar na aceitagdo ou rejeicdo dos resultados obtidos aplicando critérios
estabelecidos.

Realizar relatérios técnicos das analises, seguindo os procedimentos estabelecidos.

C4: Participar na elaboracéo e aplicacdo de testes quimicos.

CA4.1.

CA4.2.
CA43.
CA44.
CA45.
CA 4.6.
CA4T.
CA4.8.

CA4.9.

Utilizar técnicas de separacdo de misturas tendo em conta as caracteristicas dos
analiticos.

Realizar a limpeza e comprovar a calibragem dos instrumentos de medida.
Aplicar métodos volumétricos de analise.

Aplicar métodos gravimétricos para determinar parametros quimicos.
Calcular a concentracdo final da substéncia por procedimentos estabelecidos.
Calcular as incertezas associadas as diferentes medicdes.

Preparar boletins e relatérios analiticos.

Processar os resultados dos testes nos registos necessarios e nos suportes informaticos
adequados.

Colaborar no tratamento dos residuos.

C5: Participar na elaboracao e aplicacdo de anélises fisico-quimicas.

CA5.1.

CA5.2.

CAS5.3.
CA54.
CAS5.5.
CA5.6.
CAS.T.
CAS.8.
CAS.9.

CA 5.10.

Aplicar as técnicas de preparagdo das amostras de acordo com parametros fisico-
quimicos e tipos de ensaios a realizar.

Comprovar a precisao dos instrumentos e o ajuste dos dispositivos de medicdo, antes da
realizacdo do teste.

Aplicar o procedimento de utilizagdo do instrumento para realizar as medicdes.
Realizar as medi¢8es dos parametros.

Registar os dados obtidos nos suportes adequados.

Processar os dados mediante aplicativos informéticos.

Calcular os erros segundo o método e o instrumento utilizado no teste.
Participar na interpretacdo dos resultados do teste.

Participar na aceitacao ou rejeicdo da validade dos resultados obtidos, aplicando critérios
estabelecidos.

Realizar relatorios técnicos das andlises, seguindo os procedimentos estabelecidos.

C6: Participar na aplicagao de procedimentos de andlise instrumental.

CA6.1.

CA6.2.

CA6.3.
CA6.4.

Preparar dissolucdes, realizando os calculos necessarios para obter as concentracdes
adequadas, utilizando os materiais e reagentes apropriados.

Aplicar procedimentos para acondicionar, codificar e rotular os reagentes preparados
segundo, as condicBes de conservacdo dos mesmos e seguindo as boas praticas de
laboratorio.

Aplicar procedimentos de calibracdo dos instrumentos utilizados no teste.

Comprovar a estabilizacdo dos instrumentos e o ajuste dos dispositivos de medida, antes
da realizag&o do teste.
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CA6.5.

CA 6.6.
CAG.7.
CA6.8.
CA6.9.
CA 6.10.

CA6.11.

Comprovar a precisdo do instrumento mediante a verificacdo ou calibragdo com padrbes
apropriados, segundo o instrumento utilizado.

Registar os dados obtidos nos suportes adequado.

Processar os dados mediante aplicativos informaticos.

Calcular os erros segundo o método e o instrumento utilizado no teste.
Participar na interpretacdo dos resultados do teste.

Participar na aceitagao ou rejeicdo da validade dos resultados obtidos, aplicando critérios
estabelecidos.

Realizar relatérios técnicos das analises, seguindo os procedimentos estabelecidos.

C7: Participar na elaboracédo e aplicacdo de técnicas microbioldgicas de anélise.

CATA.
CAT7.2
CAT73.
CAT74.
CATS5.

CAT.6.

CAT1T.
CA7.8.
CA7.9.

CAT7.10.

CATA1.

Preparar as amostras para diferentes observacdes microscépicas.
Aplicar as diluicbes necessarias as amostras.

Realizar observa¢des de amostras microbiolégicas com o microscopio.
Realizar a limpeza e manutengéo preventiva dos diferentes microscépios.

Preparar as placas de sementeira com meios de cultura sélidos, realizando a técnica de
sementeira adequada ao microrganismo objecto de analise.

Realizar a incubagéo e o pré-enriquecimento em funcdo do microrganismo objecto de
estudo.

Efectuar a contagem, isolamento e identificacdo de microrganismos.
Participar na determinagéo da actividade enzimatica mediante ensaios biogquimicos.

Registar os resultados obtidos nos suportes adequados, utilizando os aplicativos
informaticos estabelecidos.

Aplicar célculos estatisticos aos resultados dos testes para a sua interpretacéo e realizar
os relatoérios correspondentes.

Colaborar na eliminacdo dos residuos e das amostras uma vez utilizadas, aplicando os
procedimentos de tratamento de residuos.

C8: Identificar a estrutura e organizacdo da empresa.

CA8.1.
CA8.2.

CA8.3.
CA84.

CA8.5.

Reconhecer a estrutura organizativa da empresa e as fungfes da cada area da mesma.

Identificar os elementos que constituem a rede logistica da empresa: fornecedores,
clientes, sistemas de producdo, armazenagem e outros.

Identificar os procedimentos de trabalho no desenvolvimento do processo produtivo.

Relacionar as competéncias dos recursos humanos com o desenvolvimento da
actividade produtiva.

Identificar os canais de comercializacdo mais frequentes na actividade da empresa.

C9: Desenvolver habitos éticos e laborais no desenvolvimento da actividade profissional de
acordo com as caracteristicas do posto de trabalho e os procedimentos estabelecidos pela

empresa.

Adoptar:
CA9.1.
CA9.2.

CA9.3.
CA94.
CA95.

A disposicéo pessoal que precisa o posto de trabalho.

Atitudes pessoais (pontualidade, empatia, entre outras) e profissionais (ordem, limpeza,
seguranca necessarias para o posto de trabalho, responsabilidade e outras).

Atitudes de prevencéo de riscos na actividade profissional e de protec¢éo pessoal.
Atitudes de qualidade na actividade profissional.

As atitudes relacionais com a equipe de trabalho e com as hierarquias estabelecidas na
empresa.
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CA9.6. A atitude de valorizacdo quanto as necessidades formativas para a insercao e reinsercéo
laboral no ambito cientifico e técnico do saber fazer do profissional.

CA9.7. Aplicar os procedimentos estabelecidos de prevencéo dos riscos laborais na actividade
profissional.

CA9.8. Utilizar os equipamentos de proteccdo individual segundo o0s riscos da actividade
profissional e as normas da empresa.

CA9.9. Manter uma atitude de respeito ao meio ambiente no desempenho diario das fungdes.

CA 9.10. Aplicar as normas internas e externas de protec¢cdo do meio ambiente.

CA 9.11. Colaborar nas operacdes de tratamento de residuos.

CA 9.12. Manter organizado, limpo e livre de obstaculos a area de trabalho.

CA 9.13. Cumprir as instrucdes recebidas responsabilizando-se perante o trabalho encarregado.
C10: Participar nos processos de trabalho da empresa, seguindo normas e instrucdes
estabelecidas.

CA 10.1. Comportar-se com responsabilidade tanto nas relagdes humanas como nos trabalhos a
realizar.

CA 10.2. Respeitar os procedimentos e normas da institui¢éo.
CA 10.3. Utilizar os canais de comunicacéo estabelecidos.

CA 10.4. Realizar as tarefas segundo as instru¢des recebidas, adequando-se ao ritmo de trabalho
da empresa.

CA10.5. Manter uma comunicacdo e relacionamento eficaz com a pessoa responsavel e os
membros da sua equipa, mantendo um trato fluido e correcto.

1. Gestédo e qualidade no laboratério:

Técnicas estatisticas e documentais aplicadas a analise e controlo da qualidade; Organizacdo do
trabalho do laboratério; AplicagBes informéticas no laboratério; Seguranca de trabalho no laboratério;
Prevencdo do risco de trabalho com produtos quimicos; Sistemas de prevencdo dos riscos no
laboratério; Poluentes nos laboratérios.

2. Amostragem:

Preparacao de reagentes e materiais; Calibracdo dos instrumentos utilizados na amostragem; Registo
e controlo da amostra; Técnicas de amostragem: amostras de ar, 4gua e outros liquidos; Programas
de amostragem.

3. Técnicas analiticas:

Manutencgdo, preparacdo e uso de equipamentos e aparelhos no laboratdrio quimico; Aplicagcdo de
métodos volumeétricos; Aplicagdo de métodos gravimétricas; Aplicagdo de técnicas de andlise fisica;
Aplicacdo de técnicas de andlises fisico-quimica; Aplicagdo de técnicas instrumentais de analise:

Técnicas potenciométricas
Técnicas nao espectroscopicas
Técnicas espectroscépicas
Técnicas cromatogréficas

4. Aplicagao de técnicas microbiolégicas de andlise:

e Ensaios microbiolégicos de alimentos.
e Ensaios microbiolégicos de agua e ar.
e Ensaios microbiolégicos de outros tipos de amostras
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5. ldentificacdo da estrutura e organizagdo empresarial:

Estrutura e organizacdo empresarial do sector; A actividade da empresa e a sua localizacdo no
sector; Organograma da empresa; Relacionamento funcional entre departamentos; Hierarquia na
empresa; Comunicagdo com a equipa de trabalho; Organograma logistico da empresa;
Fornecedores, clientes e canais de comercializacdo; Procedimentos de trabalho no ambito da
empresa; Sistemas e métodos de trabalho; Recursos humanos na empresa; Requisitos de formacéo
e de competéncias profissionais, pessoais e sociais socias aos diferentes postos de trabalho; Sistema
de qualidade estabelecido no centro de trabalho; Sistema de seguranca estabelecido no centro de
trabalho.

6. Habitos éticos e laborais:

o Atitudes pessoais;
o Empatia;
e Pontualidade;

7. Atitudes profissionais:

e Ordem;
e Limpeza;

8. Responsabilidade e seguranca.
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